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Introduccion

ntre agosto de 2009 y junio de 2010 se desarroll6 el proyecto Autocensura y
E prdcticas periodisticas en el periodismo regional, realizado por la Fundacion

para la Libertad de Prensa, FLIP y Medios para la Paz, MPP. Investigadores

y talleristas de ambas organizaciones se desplazaron a siete departamentos colombianos:
(aquetd, Cauca, Chocd, Cordoba, Narifio, Norte de Santander y Valle del Cauca.

Estos departamentos se seleccionaron porque en ellos hay una compleja situacion de
orden publico, se registran mds casos de violacion a la libertad de expresion y un alto nime-
ro de comunicadores es atendido por el Programa de Proteccion a Periodistas del Ministerio
del Interior. Asf mismo, existe una actividad periodistica importante en sus capitales, ciuda-
des intermedias y poblaciones alejadas de los principales centros urbanos. No obstante, en
ellos impera el silencio que impide conocer la realidad de manera integra y clara.

En cada zona se sostuvieron entrevistas con periodistas locales de televisidn, radio,
prensa e Internet, comerciales y comunitarios, lo mismo que con representantes de gremios
periodisticos. También se realizaron con autoridades y funcionarios oficiales responsables de

garantizar la libertad de expresidn, tales como las alcaldias municipales, las gober-

naciones, la Defensorfa del Pueblo, la Personerfa, la Contralorfa, la Procuradu-
riay la Policia, entre otras autoridades.

Gracias a estos didlogos se realiz6 un diagndstico que fue presentado
y discutido posteriormente en siete foros publicos en los que participaron
comunicadores y funcionarios, y en talleres en cada region con un total de
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ciento cuarenta periodistas y mds de cuarenta funcionarios publicos. EI conjunto de entrevis-
tas y debates tuvo cardcter reservado, ya que se trat6 de un ejercicio de andlisis y autocritica
que no pretendia ser objeto de publicacion.

Este proceso revel6 la situacion de la autocensura en las regiones, sus causas internas
y externas, y sus consecuencias que atentan contra el derecho a la informacion. También se
establecieron recomendaciones para frenar esta prdctica.

El presente documento recoge los patrones comunes y las tendencias generales halla-
das en el conjunto de los departamentos. Este informe no pretende reproducir la situacion
particular de cada uno de ellos. De ahf que los testimonios y declaraciones en su mayoria
no explicitan ni la zona donde se produjeron ni la fuente que los emitid. La reserva de los
nombres propios resultd esencial para la confidencialidad y proteccion de estas fuentes.

Algunas regiones se visibilizan porque se salen de aquellos patrones. Es el caso del
(auca con la problemdtica de los comunicadores indigenas y del Chocé por el componente
racial y de biodiversidad propio.

La complejidad del fendmeno de la autocensura y el hecho de que no existan estudios
previos suficientes, llevan a que este recuento incluya posiciones divergentes entre prota-
gonistas y a que aparezcan mds preguntas y blsquedas que acuerdos y soluciones sobre
algunas materias.

Esta es, pues, una primera aproximacion a una practica que atenta contra la calidad perio-
distica, la dignidad de los comunicadores y el derecho de la ciudadania a estar bien informada.

Pais lejano y silenciado



La realidad perforada

earme de paramilitares transmutados en bandas emergentes; alianzas de-
R pravadas entre querrillas y estos grupos criminales; asesinatos selectivos;

usurpacion de tierras para macroproyectos agricolas o mineros; confinacion

de poblaciones a las que se les cortan suministros esenciales; desplazamiento de familias
indigenas o afrocolombianas; componendas entre politicos y gobernantes locales con nar-
cotraficantes y estructuras armadas ilegales, y corrupcién administrativa, son los elementos
del desastre nacional en el dltimo lustro. Esta es la realidad que se vive en las cuatro coor-
denadas de la geografia de Colombia. ;C6mo se ha enterado el pafs sobre el detalle de este
desbarajuste? Ciertamente no ha sido por la accion de la prensa regional.

Quien quiera enterarse del panorama politico, militar y social de los departamentos
debe acudir, en cambio, a los indicadores consolidados de los centros de estudio indepen-
dientes, a los informes de las organizaciones no gubernamentales, de la academia, de orga-
nismos internacionales o de algunas instituciones oficiales obligadas a presentar balances
de la situacion que les compete.

También puede atenerse a los medios nacionales, en especial a los semanarios, que
tienen agenda propia y despliegan informes con denuncias. A estos los protege el hecho de
que acttan desde las grandes capitales y no desde el peligroso lugar de los acontecimientos.
En realidad los sonados escandalos de los dltimos tiempos se han revelado gracias a los
grandes medios nacionales. Pero otro s el panorama regional.

;Qué sucede entonces con las emisoras, los canales de television y los periddicos lo-
cales? Callan. Dedican las horas a transmitir msica o programacién inane. Entregan sus
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paginas a la voz de las administraciones que pautan o de los comandantes de las fuerzas
armadas oficiales. Hacen periodismo de registro, de dia a dia, de primicia sensacional, mu-
chas veces roja.

La prensa regional, por su parte, no hace periodismo de investigacion porque no tiene
recursos, no quiere “pisar callos” o prefiere resquardarse para evitar riesgos. Tampoco acude
al lugar de los hechos porque no tiene medios de transporte ni dinero para despla-

zar enviados especiales. Se restringe a un reporte desde las capitales de de-
partamento o de region, muchas veces limitado a consultas por teléfono.
En ocasiones acepta utilizar el transporte militar, camiones, helicGpteros
0 avionetas, a pesar del peligro que esta practica trae a los reporteros y
del condicionamiento que supone para la informacién.

Un periodista o investigador proveniente de Bogotd, por ejemplo, puede
darse cuenta de la cantidad de informacion que guardan los reporteros de ciudades inter-
medias o provincias rurales. Se admirard de los conocimientos que tienen de su region y de
las fuerzas economicas, politicas y militares que en ella se mueven, pero asi mismo de la
manera como evitan los temas sensibles en sus producciones profesionales.

Los reporteros, que encuentran sus historias en fuentes directas y que muchas veces
padecen las consecuencias de estas historias, no las estan relatando. No estdn contando

todo o que tienen que contar. £l pais lejano que ellos conocen es silenciado. Los periodistas
han hecho un pacto tdcito para salvaguardar sus vidas y las de sus familias, y respetan este

acuerdo para vivir en sus regiones. Lo nombran con elipsis y eufemismos: “La prudencia

13 Pais lejano y silenciado



es la cuota inicial para pagar la estancia aqui”. Trabajan un periodismo atemorizado o “de
estémaqga’, cuando es la pauta publicitaria la que les cierra la boca.

En efecto, si bien los grupos violentos y los politicos corruptos son los responsables de
buena parte de las amenazas y atentados contra comunicadores, las condiciones laborales
y el sistema de consecucion de avisos publicitarios son mordazas eficaces a la libertad de
informacion.

Los reporteros contratados dentro de la planta de un medio, generalmente los mds
pudientes, son “toderos”sin especializacion que deben producir grandes cantidades de ma-
terial para numerosas emisiones diarias, en horarios que no respetan la noche ni los festivos.
En estas condiciones no es posible adelantar investigacion ni sequimiento a las noticias, ni
tratarlas como procesos.

Es habitual, ademds, que estos medios tengan definidas preferencias politicas o com-
promisos econdmicos con las fuentes. Sus periodistas comprenden que a estas “hay que
hacerles pasito” o no contrariar sus intereses con la informacién que produzcan. En muchas
regiones donde no hay industria y el comercio es débil, el Estado es el Unico anunciante
fuerte, de manera que las autoridades se vuelven intocables.

Ahora bien, el grueso de los comunicadores regionales carece de contrato fijo o trabaja
como independiente. Varios tienen un periédico semanal, quincenal o mensual, 0 hace
un noticiero en alguna emisora de radio o canal local de television. En este caso
opera el sistema de “cupos” publicitarios, o arrendamiento de espacios, que
obliga al periodista a consequiry contratar la pauta, al mismo tiempo que
escribe y realiza sus informativos. “En una mano uno carga la cdmara y
en la otra las ofertas para vender’, dicen estos periodistas convertidos en
cobradores de noticias, en comerciantes de la informacién, en publicistas
o en relacionistas publicos de los poderes que suministran los avisos.

Asi se configura el periodismo “de estémago’, una confusién de roles
Que trae consigo consecuencias tremendas. A su paso se levanta la especie de los
periodistas “extorsivos’, que difunden informacion falsa con el fin de presionar a los posibles
clientes para que pauten. También la de los periodistas “paracaidistas’, los cuales no son
profesionales sino oportunistas que crean programas o hacen periédicos solo en pos del
dinero de la publicidad.

La lista de temas que no se tocan en la prensa regional, por miedo a las balas o por
servilismo con la pauta, es muy larga. Los habitantes locales no reciben informacion sobre
dientelismo, conflicto armado en zonas rojas, narcotrafico y su relacion con la polftica, pan-
dillas urbanas, fuerzas militares, parapolitica, grupos armados y bandas criminales, ame-
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nazas, problemas del medio ambiente, poblacion homosexual, financiacion de campafias
politicas, despojo de tierras a campesinos, mal servicio de salud, corrupcién judicial, nifios
vinculados al conflicto 0 asesinatos extrajudiciales.

De esta manera se configura un mapa de la realidad perforado por omisiones. La pobla-
cién muchas veces se entera de los sucesos por la via del rumor o por las alertas que dan las
comunidades, pero estos hechos no reciben el espacio ni el reconocimiento que deberia dar-
les Ia prensa. Por eso, después de periodos de masacres o de atentados contra los derechos
humanas, la gente se pregunta: ;d6nde estaban los periodistas cuando todo esto pasaba?

Los comunicadores no son los nicos responsables de este silencio. Es toda la sociedad
la que se adormecic y consintio que se arraigara una cultura de la ilegalidad. Hasta tal hon-
dura ha calado esta posicion, que ha llegado a convertirse en algo natural. La violencia, la
corrupcion y la mentira son vistas como parte del paisaje, en el marco de un pas acostum-
brado a la ley del “mds vivo’, donde se vale todo con tal de consequir el lucro y el poder.

La sociedad no ha protegido a sus periodistas niles ha exigido el cumplimiento de su deber
como garantes del derecho a la informacion que le pertenece a la ciudadania. Asi, la democra-
cia cojea. Sin informacién ponderada, integra y contextualizada, los votantes quedan huérfanos
de criterios y vuelven a elegir a aquellos que antes han cometido delitos y no cuentan con
elementos para decidir con conciencia acerca de las politicas publicas.

La atmdsfera enrarecida contribuye a que los periodistas tomen como algo normal el
gjercicio recortado de su profesin. Se acostumbran a trabajar cortandose las alas, piensan
que su silencio es una de las maneras de proteccion legitima contra las amenazas o contra
las decisiones coartadoras de sus medios. Cuidan “la lonchera”, es decir la fuente de sus in-
gresos economicos, o se previenen contra “los de la moto’, como se conoce a los Sicarios,
eliminando simplemente de su agenda informativa las temdticas incémodas. Esta conducta
les parece la adecuada.

¢Qué nombre darle a este recorte voluntario, aunque en ocasiones inconsciente, del
ejercicio periodistico? Se llama autocensura. ks mds grave que la censura pues esta se impo-
ne desde lo externo, mientras que aquella estd instalada en las circunvoluciones cerebrales
del comunicador. La autocensura ha calado en lo mds profundo de los mecanismos donde
un periodista toma sus decisiones profesionales.

La autocensura, pues, no necesita decretos oficiales ni amenazas explicitas ni presiones
directas para cumplir su papel perjudicial para la libertad de informacion. Actda de manera
automatica porque sus resortes han sido asimilados e instalados en el interior del medio, del
gremio o del individuo que informa. Una vez incorporada, la autocensura opera por contra-
bando, sin incomodar siquiera la conciencia de los periodistas.

Pais lejano y silenciado



De ahi que sea indispensable visibilizarla, cuestionarla, indagar por sus causas, sus me-
canismos de accién y sus consecuencias. Es frecuente que los reporteros regionales a primera
vista digan que en sus departamentos hay libertad de informacion, que sus ciudadanos
acogen sus periodicos y emisiones electronicas con interés, que el periodismo les da a sus
audiencias lo que estas quieren recibir.

Basta con hacer un cuestionamiento sobre los temas vedados en los noticieros o sobre
|a brecha existente entre la prensa y la realidad, para que el gremio asuma una actitud de-
fensiva. En su favor, argumentan por ejemplo que las fuentes no dan acceso a la informa-
con, que nadie en la poblacion habla a causa del miedo, que cuando hay controversia las
fuentes se retractan, que los medios nacionales no financian los desplazamientos de sus
corresponsales y muchas veces irrespetan su trabajo, 0 que es muy dificil contrastar fuentes
con los actores armados.

Sise indaga por ciertas tematicas también vedadas, como la ambiental o la cultural,
los corresponsales y reporteros locales se despachan contra las politicas editoriales de los
medios nacionales que, segun ellos, estigmatizan la provincia y solo demandan de ella no-
ticias de guerra, narcotrafico y corrupcion. Rara vez los periodistas regionales reconocen una
cuota de pereza y facilismo que lastra sus trabajos. Y, de otra parte, los funcionarios oficiales
sefialan |a falta de preparacion intelectual de muchos de estos profesionales.

A diferencia de la censura, que puede medirse por el nimero y gravedad de las agre-
siones a la libertad de informacidn, la autocensura es un fenémeno sutil, detectable solo en
reflexiones colectivas con el gremio de comunicadores. Su monitoreo, por eso, es de gran
dificultad.

Incluso se presentan equivocos en su captacion. Es posible que las agresiones a los pe-
riodistas hayan disminuido, como de hecho sucedid en Colombia durante la Ultima década,
pero esta mejorfa no necesariamente redunda en mayor calidad de la informacion. Los pe-
riodistas silenciados no suman en la contabilidad de las amenazas, pero si en el deterioro
de la calidad informativa.

No hay literatura sobre el tema, como tampoco hay consenso sobre su definicion. Javier
Darfo Restrepo propone la siquiente, que ve el problema a partir de una decisién individual
del comunicador:

La autocensura es el silencio que el periodista se impone a si mismo en defensa de su
vida o de sus intereses.

Desde el punto de vista de las empresas periodisticas, el Instituto Prensa y Sociedad de
Venezuela, en un informe de 2007, present6 la siguiente definicién que incluye una perio-
dizacion del fendmeno:
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La autocensura es la medida interna que toma un medio de comunicacién de no divul-
gar informacién por motivos de conveniencia politica, personal o econdmica. De ordi-
nario, la decisién se produce en las etapas finales del proceso de acopio de informacidn
(autocensura final), pero también es frecuente que, desde antes de iniciar su labor, el
propio periodista se abstenga de abordar los temas prohibidos en su sala de redaccién
previendo que su publicacion no serd autorizada (autocensura previa).

Desde ambos acercamientos queda claro que la autocensura es una decision que toma el
comunicador o el medio, pero no impuesta por medidas explicitas de los gobiernos o de las
fuerzas que pretenden utilizar o manipular la prensa. No obstante, es claro que detrds de
semejante determinacién hay poderosos motivos e intereses.

Asf lo analiza Restrepo, luego de formular la definicién mencionada, en el editorial del
multimedia Autocensura y prdcticas periodisticas regionales, de la Fundacion para la Libertad
de Prensa y Medios para la Paz:

Un periodista que se autocensura representa para quien lo ha amenazado, un triunfo
total, porque ha logrado que la orden de silencio llegue a la conciencia del periodista

y desde alli siga impartiéndose y ejecutdndose, lo cual convierte al periodista en cém-
plice involuntario del censurador'.

Las “Ordenes de silencio’, pues, existen, acttian y resultan a la postre més eficaces, aunque
sean invisibles, que las de la censura abierta. £l lenguaje de esta definicion recuerda a los
virus del computador que, una vez instalados en el equipo, se ejecutan solos y se difunden.
El mismo analista se refiere a las repercusiones sociales de la autocensura y las
Ilama“cequera progresiva y colectiva”:
La autocensura del periodista equivale a unaimposibilidad de ver lo que sucede. El
periodista renuncia a ser los ojos, oidos y lengua de la sociedad e introduce en el

cuerpo social la incapacidad de conocer lo que sucede, que es el paso previo para
la pasividad y la manipulacion.

Quienes han puesto los cimientos de la autocensura, sean gobiernos
autoritarios, anunciantes sin escrdpulos, delincuentes o perpetradores de
actos de terror, tienen como propdsito “conducir a su antojo la vida de la socie-

dad", afirma Restrepo.
En este punto conviene explicitar el dilema de tipo politico y humano que existe detrds
de la autocensura. Por un lado, estd la legitima preocupacién del periodista por su subsis-
tencia y por la integridad fisica y espiritual suya y de su familia. Por otro, el derecho de Ia

1. FLIP- MPP. Autocensura y prdcticas periodisticas regionales. Informe multimedia, Bogotd, 2010.
www.flip.org.co/autocensura,
http://www.mediosparalapaz.org/autocensura/
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sociedad a estar bien informada para coexistir en paz y lograr decisiones democréticas.

Los dos platos de esta balanza tienen el mismo peso en el momento individual de to-
mar decisiones. Para el periodista la informacién no debe representar un elemento prescin-
dible ni una mercancfa. Un comunicador equipado con criterios profesionales claros valorard
laimportancia de su trabajo para la comunidad y lamentard el silencio cémplice.

Desde el lado piblico, una sociedad consciente de su sed y hambre de bue-
na informacion, tomard las medidas de proteccién sobre sus comunicadores.
Aquiintervienen los empresarios que los deben remunerar dignamente y les
deben proporcionar los elementos adecuados para su desempefio eficiente.

También juega el Estado que debe facilitar su capacitacion permanente,

velar por la prevencion de riesgos y brindar medidas de proteccion. Igualmente,

los anunciantes han de entender que con su dinero adquieren los espacios de publicidad,
una pdgina o un tiempo al aire, pero no estdn comprando al medio de comunicacion com-
pleto ni la conciencia del periodista. También las fuentes hacen parte del proceso, pues son
ellas las que permitiran el expedito acceso a la informacion.

El mencionado conflicto ético entre los intereses individuales y los sociales recibe una
|uz cuando se establece la diferencia entre la autocensura y la autorrequlacién de la informa-
aén.“Ninguna nota, ninguna informacién, vale una vida’, afirmaba el combativo periodista
mexicano Jests Blancornelas, quien fue acosado por atentados del narcotrafico y finalizé sus
dfas a causa de una enfermedad, bastante restringido en su vida y sus movimientos.

Su colega lgnacio Rodriguez Reyna, al comentar esa frase, explicd asf Ia filosofia que
la sustenta:

La clave, y no hay una formula especifica para encontrarla, es saber hasta dénde se
puede llegar, hasta qué linea se encuentra el terreno firme, para saber que a partir de

ahilos pasos deben calcularse profundamente. Lo dltimo que debe hacer un periodista
es paralizarse.

Este lenquaje, cargado de metéforas, es el (nico capaz de acercarse a la descripcion de la
autorregulacion. Quien se sabe reqular en su trabajo periodistico, en un contexto plagado
de peligros, es quien descifra la frontera del terreno firme. No opta por el silencio ante los
riesqos, no se autocensura, sino que se mueve con un doble conocimiento: el del terreno que
pisay el de las potencialidades del lenguaje, su principal instrumento.

Los riesqos de ese terreno erizan la marcha. Estan en los diversos momentos del trabajo,
en la elaboracién de la agenda informativa, en la escogencia de los criterios de noticiabi-
lidad, en la indole de la investigacion a realizar, en la cantidad y calidad de las fuentes por
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consultar, en la seleccion de los datos encontrados, en la eleccion de la estructura narrativa
y en las multiples decisiones sobre el lenguaje.

Moverse en estos meandros exige una magnifica capacitacion, conocimientos de di-
versas materias, sabidurfa sobre la sociedad en que se trabaja, diafanidad en los criterios de
calidad del oficio. Solo este arsenal intelectual y ético permitird la autorregulacion y evitard

a autocensura.
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La siembra de las semillas

a historia puede reducirse a sus ingredientes esenciales. Un veterano perio-
L dista, mayor de cincuenta afios, llega a su casa al final de la tarde o sale al

trabajo por la mafiana. Llegan dos personas en moto, una de las cuales le

descarga seis tiros mortales. La Policfa logra detenerlos, pero a los pocos dias la justicia los
deja libres por falta de pruebas, a pesar de que alquien de la familia, testigo del hecho,
los identifica.

Pese a ello, no se conocen los autores intelectuales del crimen. El presidente de Ia
Reptblica ofrece recompensa de cincuenta millones de pesos a quien informe. Los cole-
gas hacen una marcha de protesta y algunos recuerdan que el periodista sacrificado solfa
denunciar a los corruptos locales y a los parapoliticos en su noticiero o periddico. Anotan
que era muy “frentero”y audaz en sus informes. En vida él siempre se defendia: “Esa es mi
forma de ser, no puedo mentir” Incluso habfa pedido cancelar las medidas de proteccién,
escolta o carro blindado, que le habfa brindado el Programa de Proteccion a Periodistas del
Ministerio del Interior.

El resultado es triple: un asesinato, impunidad y la siembra de semillas de autocensura
entre los colegas. En vista de que no pasa nada, los perpetradores se sienten autorizados
a sequir atentando contra la prensa. Piensan que callando a uno, los demds se asustan y
también callardn. Para aceitar el mecanismo del miedo divulgan panfletos y hacen llamadas
telefénicas con amenazas y advertencias. Las autoridades insisten en que se desconocen
los mdviles del crimen y en que las amenazas posteriores a otros comunicadores no tienen

relacion con el mismo.

ARTURO GUERRERO 20



21

Los periodistas entonces aplican el “freno de mano” a sus informaciones, en procura de
librarse de los sicarios o de los abogados que se empiezan a aproximar para ejercer presiones
judiciales y desanimar cualquier accion legal. Los comunicadores no quieren que “los suban
al cielo”, como popularmente se le dice a la muerte, pues saben que“si uno cuenta la verdad,
al dia siguiente ya es caddver". Para ellos “hace tiempo se acabaron los patriotas”y prefieren
no ser“ni héroes, ni muertos de hambre’

Las decisiones de muchos son pragmaticas. “El miedo es algo natural —reflexiona un
reportero amenazado—, por eso ahora hago periodismo, pero distinto. Porque ahora soy
menos arriesgado y pienso ‘yo no me voy a convertir en idiota Gtil de muchos ni me voy a
hacer matar para que otros vivan”.

La impunidad trae consigo el desprestigio de la justicia. Los periodistas no

denuncian ante las autoridades cuando son objeto de amenazas porque
no creen en los organismos que administran justicia en el pais y porque

saben que al hacerlo atraen sobre ellos nuevos problemas.
En este clima enrarecido, las fuentes se cierran. Los funcionarios
publicos dificultan o niegan el acceso a la informacion. Los coman-
dantes militares consideran las solicitudes de informacion como actos
de agresion. “Un periodista estd averiguando’, es el comentario habitual
que trata al comunicador como un individuo intruso y que lo desarticula de la

estructura del medio de comunicacion para el que trabaja.

Hacer periodismo se convierte en un acto de valentia pura, una tarea titanica. Los pro-
fesionales piensan mil veces cémo escribir una noticia, de modo que esta no afecte a los
grupos armados o0 a los gobernantes corruptos. Llegan poco a poco a establecer un pacto
con la situacion. La autocensura se establece de esta manera como fruto de un proceso de
aprender a sobrevivir en todos los sentidos.

Las consecuencias de esta conducta no se hacen esperar. La sociedad trueca su per-
cepcion sobre el papel de la prensa. “Termina uno manicruzado —afirma un periodista—, el
mismo oficio es cada dia menos crefble. El periodista es odiado, es un mentiroso, un vendido,
y la gente o concibe asi”

Algunos comunicadores, desmotivados y pesimistas ante el futuro de la profesion, an-
helan incluso cambiar de oficio, dedicarse a la contaduria o al derecho. Los tan mentados
valores de la vocacion y el sacrificio que conlleva el periodismo, resultan contaminados y
dejan de animar la actuacién cotidiana.

A este desanimo se agrega la precariedad econdmica en que subsisten los reporteros de
las regiones. Hay poblaciones tan alejadas que desplazarse hasta allf les cuesta doscientos mil
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pesos a los corresponsales y reporteros locales. En el caso de los primeros, los canales de te-
levision nacionales no les reconocen esos vidticos y apenas les pagan ochenta mil pesos por
nota emitida. “Estamos pagando por hacer periodismo’, comentan, lo mismo que sus colegas
obligados a vender cupos de publicidad para sostener sus noticieros.

Los estudiantes de comunicacién social de las regiones miran con estupor esta realidad
sufrida por quienes ejercen el periodismo y son veteranos en la profesion. En una proporcion
creciente, reorientan su aspiracién laboral hacia la comunicacién organizacional, por ejem-
plo, que es mejor remunerada y esta libre de las presiones del periodismo.

No quieren ser“muertos de hambre” ni tener un porvenir“bajo tierra’, como observan |a
realidad de los periodistas que los precedieron. Cabe entonces el interrogante sobre el futuro
de la profesion en estos sitios. jQuiénes llegardn a ocupar la trinchera de la prensa, si los

jovenes que se preparan en la academia se niegan?
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¢A quién le conviene el silencio?
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qui se levanta una vez mds una pregunta necesaria: ja quién le interesa que
A no se sepa lo que ocurre? ;Qué fuerzas buscan acallar o torcer la informacion

y con qué propdsitos? £l caso del departamento del Chocd puede dar luces.

Son proverbiales sus riquezas ambientales, el agua, las minas de oro, plata y platino,
sus reservas forestales, su selva biodiversa, su fauna y flora. “Aquf pobreza no hay —exclama
un periodista local—. De pronto hay desorganizacién, pero no hay pobreza” No obstante,
esta abundancia de recursos no se refleja en la calidad de vida de los chocoanos. Tampoco
conocen lo que sucede en su tierra. “Hay gente de afuera que sabe més del Chocé que ellos
mismos’, afirma un reportero que llama a sus colegas a empoderarse de la informacidn, del
conocimiento del departamento y a comenzar a llamar la atencion sobre la zona.

La regi6n, en su mayor extension selvatica, estd poblada por comunidades indigenas y
afrocolombianas que desde tiempo inmemorial conservan el uso y titulacion colectiva de Ia
tierra. Esta dircunstancia les ha facilitado a los grupos armados ilegales perpetrar acciones
de intimidacion y expropiacion forzosa que conducen al desplazamiento masivo de los ha-
bitantes originarios.

Las dreas arrebatadas son repobladas por gentes venidas de otras partes del pafs que se
ponen al servicio de las fuerzas irrequlares para reemplazar los cultivos tradicionales por ile-
qales. En efecto, los grupos paramilitares se apropian de las parcelas de los campesinos para
imponer el monocultivo, en especial de palma aceitera. Entre las bandas emergentes que hacen
presencia estan“Los Rastrojos”y las“Aquilas Negras”, dedicadas al narcotrafico. Estos grupos, no

obstante, no representan tanto peligro en la capital, Quibdd, como en las zonas rurales.
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Las bandas suelen mantener enfrentamientos por el control de los corredores de droga,
o cual ha generado homicidios, victimas de minas antipersona, reclutamientos forzados y
confinamientos de comunidades. Merced a la extorsién, estas agrupaciones se apropian del
producto de la riqueza minera y forestal del departamento.

Los paramilitares reorganizados, al igual que las querrillas de las Fuerzas Armadas
Revolucionarias de Colombia (FARC) y el Ejército de Liberacion Nacional (ELN), se financian
también con la explotacion ilegal de madera y oro. La respuesta estatal a este complejo
problema ha sido el incremento de despliegue de la fuerza publica, tanto en las cabeceras
municipales como en las vias de comunicacion.

He aqui una muestra, tragica y surrealista, de las consecuencias de semejante despojo
de territorios. Por ejemplo hay, entre los pueblos del Chocd, uno llamado La Ye. Como en
tantos otros cruces de caminos en Colombia, por siglos su poblacién fue negra. Pues bien,
ihoy todos son blancos! ;C6mo operd tal cambio cromdtico? Las fuerzas ilegales llegaron,
mataron a unos, a otros los obligaron a salir. Luego repoblaron el sitio con personas venidas
de lejos. La periodista que contd esta historia ante un grupo reducido de colegas explicé que
ningdn comunicador del Chocd se atrevid a publicarla.

“Quien hable en contra de alguna multinacional que explote oro, se declara objetivo
militar’, agregan los periodistas silenciados. Ninguno de ellos trata el tema de la minerfa, a
pesar de que conocen la situacion de Istmina, por ejemplo, donde el cuarenta por ciento del
territorio lo estan dando en concesion sin consultar a la poblacién.

“H Choct es un baldio de la nacién’, concluye otro colega. El procedimiento para la
explotacién de minas, a juicio de un reportero, s el siguiente: “Primero vienen las balas y
detrds los empresarios”. Los permisos de explotacion se otorgan en Bogotd, de modo que i
en algln municipio alguien denuncia una irreqularidad relacionada con minas, el alcalde
respectivo argumenta que no puede hacer nada porque todo viene de la capital del pafs.

Los reporteros se hacen prequntas que mucha gente formula: ;Quién transporta la dro-
ga sise supone que por todas partes hay controles del Ejército? Y responden con suspicacias
presentes en muchas mentes: “algunos miembros del Ejército ‘procesan’la droga de los pa-
ramilitares, ya que hay cercania entre estas dos fuerzas”

Como es fécil adivinar, los periodistas no publican lo que comentan off the record sobre
la actualidad de su departamento. Argumentan que “si los grandes medios nacionales no
dicen nada, ;qué va a poder decir un periddico regional?". De modo que el silencio no solo
es fenémeno local, sino asunto de todo el pafs.

“Fl Chocd no tiene eco a nivel nacional —agregan—, el pais no se interesa por el
Atrato, por los afro, por la explotacién irracional de los recursos. Nunca se escucha en
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RCN o en Caracol que estan robandose al Chocd. Sistematicamente se ignora al Chocd, al que no
sienten como parte de Colombia”

La lacra del desplazamiento ha recibido algn cubrimiento de parte de medios de co-
municacion de la Iglesia, cuya pastoral social es muy activa. Pero los medios comerciales la
soslayan. Algunos periodistas sefialan al Estado como culpable de esta situacion:

“Hay autocensura, sobre todo a causa de la actuacion del Estado, de los
alcaldes y los politicos, que obligan a las emisoras por medio de las
licencias o por la pauta”

Qtros actores no escapan a esta critica: “Nadie toca el tema
de las minas porque estas son de querrilleros o de ‘paras”. La
conclusion de algunos es desalentadora: “No se puede imaginar

una forma de acabar con la autocensura; creo que nos toca vivir

con esto”.

En ocasiones la querrilla llama a una emisora para hacer divulgacion
de algdn comunicado. Otras veces un reportero consigue el testimonio de algtn
miembro de la querrilla. En el sequndo caso, el periodista sencillamente se abstiene, por
miedo de que al dia siguiente le pongan una bomba a la estacion de radio. Ese miedo se
apoya en experiencias anteriores.

En el caso del comunicado, sucedié que un jefe querrillero telefoned a una emisora de
Quibdo y preguntd a una redactora por su nombre propio. Ella pensd en su familia, en sus
hijos. Como conocfan su nombre, supuso que la guerrilla habia hecho labores de inteligencia
previamente sobre su vida y estaba enterada de sus circunstancias personales.

La periodista, intimidada, transmitic al aire el comunicado del grupo armado. Al poco
tiempo la emisora del Ejército comenzo a afirmar, iqualmente al aire, que los periodistas de
la emisora implicada eran querrilleros. Les habfan puesto de esta manera“la lapida al cuello”
a todos esos comunicadores; los habian expuesto a la accion de los violentos.

La emisora explico a través de sus micréfonos que todo habia sido por orden del grupo
querrillero, gracias a lo cual recibi6 el apoyo del gremio periodistico y de la poblacion. No
obstante, la siembra de la autocensura estaba hecha. La periodista se debatid entre dos
fueqos y de parte de ambos recibid una cuota de intimidacion.

A quién le conviene entonces el silencio? A todos los actores de la guerra. Ademds, las
politicas editoriales de los medios nacionales parecen favorecer ese clima de autocensura.
Los corresponsales de los canales de television, de los grandes periddicos y de las cadenas
radiales lamentan que estos medios impongan una censura practica basada en la estigma-
tizacion que existe sobre el Choco.
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El material que de ellos se espera debe referirse a corrupcion, pues“en las grandes ciuda-
des se piensa que los negros son perezosos, incapaces, corruptos y que no aportan”. Entonces
reaccionan: “El Chocd sf aporta, solo que su aporte no estd visibilizado. Quieren castrar todo
lo que venga del Chocd, porque quieren robar todas las riquezas del departamento”.

En actitud que recuerda aquel célebre reportaje de Gabriel Garcia Marquez sobre el in-
tento de desmembracion del Choc en los afos cincuenta del siglo pasado, algun reportero

|,u.

reacciona contra la afrenta nacional: “jEstamos en mora de declararnos la Republica Inde-
pendiente del Pacificol”

La desmembracion del Chocd es, pues, un deseo que viene del pasado, lo mismo que
las circunstancias que lo originan. EI departamento siempre ha sido invisibilizado. Lo nove-
doso es el incremento de los proyectos econémicos que hoy se desarrollan en su territorio
y la forma despiadada como estos se han implantado, lo cual tendrd graves consecuencias
pues cambiard la realidad de la region.

Los periodistas locales hacen hincapié en las riquezas naturales codiciadas, como ele-
mentos de su desgracia. Enaltecen sus grandes activos, el agua, las minas, los bosques. Pero
suelen dejara un lado a la poblacién, en la consideracion de las ventajas del departamento.

Es como si las riquezas naturales pudieran conservarse como tales, en el caso hipotético
de que fuera expulsada del territorio la actual poblacién. Como se vio en el caso de La Ye,
esta hipdtesis no es una consideracion remota sino una cruel mueca de la actualidad.

;Qué pasarfa con la riqueza natural si se cambiara la poblacién? jEs posible separar la
selva, los rios, los drboles, de a gente que los habita? Al ser estimulados por estas preguntas,
los reporteros locales reaccionan: “Si alquien responde 'si'a esta tltima pregunta, es porque
tiene intereses en la zona. Muchos actdan sobre el territorio como si nosotros no estuvié-
ramos. Y no se puede olvidar el conocimiento tradicional y ancestral. Sin los chocoanos el
departamento se caerfa”

Pero esta inclusion del componente humano en la variable natural no figuraba en el
imaginario de los periodistas. Se puso sobre la mesa cuando alguien externo formul las
preguntas que hicieron reaccionar al gremio. Solo entonces se comprendid que el problema
no es nicamente que los medios nacionales no le den la suficiente importancia al departa-
mento, sino que los periodistas chocoanos no estén empoderados de los temas propios con
suficiencia e integralidad. Ello robustece los estereotipos existentes.

En esta zona del pais se estan dejando de conocer unos escenarios que vienen de antes,
pero que se han recrudecido y agravado. El periodismo ha caido en el unanimismo, en la
carencia de investigacidn, en el reforzamiento de algunos estereotipos, en la autocensura.

En consecuencia, la cludadania no estd comprendiendo la realidad y los sucesos de
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actualidad como parte de la historia. Esta ceqguera les conviene a los actores relacionados
con el territorio, las riquezas, la querra, las polfticas y los proyectos locales y nacionales.

La autocensura no es, pues, solo un problema del gremio periodistico, sino un problema
publico. Sise refiriere a los periodistas, tendria un limitado efecto. Pero vista en una dimension
mas amplia, es decir en el marco de los problemas pdblicos, cobra su verdadera gravedad.

C6mo es que no se sabe que la poblacién de un pueblo que era solamente de negros
se volvié blanca por la fuerza? jLa tnica alternativa de los periodistas es quedarse callados?
;0 existen posibilidades narrativas que cuenten sin contar y sin poner el peligro a quienes
cuentan?

Silas hay. Entre ellas estd decir qué pasa, aunque no se mencione quién es el responsable
de lo que pasa. Hay otros mecanismos del lenguaje como el uso de metdforas e imdgenes. Pero
claro, para acceder a estas formas elipticas del discurso es preciso tener muy claros los criterios
de calidad del oficio periodistico y dominar diferentes técnicas narrativas.

Entre las causas de la autocensura, como se ve en el caso del Chocd, estd la conciencia
que los periodistas tengan de las probleméticas de su region. El oficio exige tanta dedicacion
que los profesionales pocas veces se preparan lo suficiente consultando con asiduidad a
los autores nacionales e internacionales de las ciencias sociales, histdricas y naturales. Si
lo hicieran, podrian acceder a una comprensién mds aguda de la realidad que los rodea,
a problematizaciones mds complejas, a contextos realmente globalizados. Desconocer o
disminuir, por ejemplo, la importancia del factor antrépico en la conservacion de la bio-
diversidad, es simplificar el panorama de un departamento golpeado por la muerte y el
desplazamiento.

Por su parte, los reporteros de radio del Chocd estan haciendo una buena labor de perio-
dismo civico, al abrir los micr6fonos para campafias de donacién de dinero en apoyo de los
necesitados, mejoramiento de espacios y recoleccion de basuras. Esta prdctica origina un acer-
camiento de los medios hacia la ciudadania, la cual agradece poder expresarse.

La gente quiere utilizar los medios de comunicacion. Los factores del poder hacen lo
propio. Los grupos armados, como se vio, pretenden inclinarlos a sus intereses. Esta atencion
generalizada indica que la radio, la television y los periddicos funcionan, cumplen un papel
indispensable para la vida en sociedad.

Pero la responsabilidad social de los medios no se agota aht. EI deber primordial de
informar conlleva el de trascender la esfera de lo civico e impactar en las politi-
cas publicas. Para lograrlo es menester romper la autocensura en todas sus
formas, proporcionarinformacién gracias a la cual la poblacion se ubigue en
las escalas local, nacional y global.
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Alguien sugiere cobardia

a

na es la posicion de los periodistas frente a la autocensura, otra es la de los
U funcionarios y fuentes. Las autoridades locales casi siempre expresan que tie-

nen puertas abiertas para suministrar informacion a la prensa. Critican brotes

de corrupcion en el gremio de los informadores, cuando se trata el tema de la pauta.

Los miembros de organismos de sequridad, en especial de la Policfa, manifiestan su
disponibilidad permanente para proteger a los periodistas que se sientan amenazados o que
soliciten medidas especiales. Se quejan en ocasiones de que ciertos profesionales rechazan
estas medidas.

Entre los funcionarios de entes de control y del Ministerio Ptblico existe la sensacion de
que los reporteros estdn mal preparados, que tergiversan caprichosamente las declaraciones
que les conceden o que a menudo se abstienen de formular la denuncia correspondiente en
(asos de amenaza.

No parecen fluir las relaciones entre la prensa y los funcionarios estatales, que suelen
ser fuentes obligadas. Hay prejuicios de lado y lado, desconocimiento de funciones y de
temperamento profesionales, desconfianzas, cuando no un abierto resquemor.

En alguna capital de departamento, un funcionario llegd incluso a dudar del uso del tér-
mino “autocensura”.“El periodista que por equis o ye motivo se calla —sostuvo— no incurre
en un acto de autocensura. Para mf es un acto de cobardfa”.

A continuacion explica su opinion: “Ser periodista es tener una vocacion. La de conver-

tirse casi en un mecanismo de control social a través de la denuncia. A mi me parece que
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nuestro periodismo tiene en sus entrafias una contaminacion terrible, por factores explica-
bles. Es la necesidad de comer, vivir, defender su vida”

Para el funcionario, “hoy vemos que los periodistas no son tan periodistas como se
creen, sino que buscan un medio de subsistencia que consideran relativamente facil, y lle-
gan asf a distorsionar la informacién. Tan malo es que no haya informacion, como que esta
no sea real y efectiva, y solo se publique por el afdn de no ser‘chiviados”

"Este ejercicio de libertad de expresion equivocada me parece mds grave que la falta de
informacion y mucho mds riesgosa —insistio—. Hoy muchas personas que tienen informacion
valiosa se abstienen de entregarla a la prensa por temor a que salga distorsionada”

Como es de esperarse, este planteamiento levantd entre los periodistas una reaccién con
espiritu de cuerpo. Es interesante observar el didlogo publico que despiertan estas palabras.
Una profesional de la television respondid: “Estoy de acuerdo con algunas de las cosas que dice
el funcionario, porque €l conoce la region y le han tocado situaciones muy dificiles. Pero les
cuento mi caso: me declararon persona no grata en el concejo de la ciudad, me cerraron un
programa del canal local por sugerencia de la Policfa. No he sido cobarde en ningtin momento.
He establecido limites, quardo la independencia y no me he muerto de hambre. No nos ha
faltado la decision de cumplir con el propdsito de informar”.

Otro comunicador tercid desde un dnqulo diferente: “La autocensura es responsabilidad
de toda la sociedad. ;En qué medida las organizaciones de nuestra sociedad hacen que una
persona pueda hablar sin cobardia, para que el periodista pueda ejercer su funcion social?
;Qué tanto las instituciones hacen posible que el ejercicio del periodismo se cumpla en for-
ma digna y no tengamos que autocensuramos por cuestiones econémicas o por miedo?”.

El funcionario, a su turno, replico: “El miedo se da no solo en el periodismo. Se presenta
en cualquier actividad que realice una persona. El problema no es ponerle un escolta
ni llevdrselo a Bogotd, como hace el Ministerio del Interior. Debemos retroalimen-
tarnos para pensar qué paso para que yo, como periodista o ciudadano en ejercicio
de cualquier profesién, haya caido victima de una amenaza. No se puede ser pe-
riodista solo porque se tiene comezén de informar”.

Este intercambio de dardos entre el funcionario y los reporteros continud con inter-
venciones que ilustraron aspectos conocidos de la autocensura y sobre la percepcién que
los dos estamentos mantienen sobre ellos. Los periodistas insistieron en que el Estado es el
que mds coarta la libertad de expresion y limita a los informadores. “Si una emisora pasa un
programa que esté por fuera de los pardmetros politicos del Estado —advierte uno de ellos—,
amenazan con quitarle la licencia y cancelarle la credencial al periodista”
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Con ironfa traen a colacién una definicién de héroe: “dicese de la persona que no pudo
salir corriendo”. Y contintian: “El periodista aqui no es cobarde. En ocasiones tenemos ham-
bre, vivimos de la pauta. Asi no tenga un papel que diga que soy comunicador social, me
jacto de decir que me da qusto trabajar en lo que hago. Nos da miedo, si. Hay colegas a los
que callan si no les dan la pauta. Yo mismo, al hablar de las organizaciones narcoterroristas,
nunca diré lo que hacen la Policia o el Ejército”.

“Somos independientes en un noventa por ciento —continta el testimonio —. Muchas
veces también nos'manosean’ [manipulan]. Pero hay quienes tenemos el valor de quedarnos
callados en vez de vociferar que nos‘manosean’y no nos dejamos. Ademds, los funcionarios
publicos no aceptan un trabajo nuestro que no haga parte de lo que se llama ‘periodismo
positivo’ Hay colegas que devengan un salario y se atreven a molestar a un funcionario. n
estos casos, los que reciben la queja son directamente los directores de los medios a los que
les piden la cabeza del periodista”.

En este punto, una periodista intervino para introducir nueva problematica.
“Con las campanas politicas hay autocensura. Siun periodista no estd con un
candidato, corre el riesgo de que cuando este suba a la gobernacién no le pau-
te en su programa. Al contrario, si uno entrevista un dfa a un politico, ese dia
se dice que ese periodista es de é1. Los mandatarios 'manosean’la informacion y
alos periodistas, y eso es autocensura”.

La misma profesional expuso entonces uno de los dramas de las condiciones de tra-
bajo en que se debaten los periodistas regionales. “Manejo dos paginas en un diario. Si la
noticia es politica, hablo de eso; si es una liberacion, hablo de eso. Hacemos de todo, no
nos especializamos en un tema. Soy profesional universitaria, sin embargo me pagan el
minimo. Trabajo como redactora y como fotdgrafa. Gano mds como fotdgrafa, pero me gano
|os problemas con el periodismo”.

La reaccién defensiva desencadenada por las palabras del funcionario mencionado
cred la sensacion de que los periodistas de la regién cumplen con su funcién de modo
mds 0 menos adecuado Y, sobre todo, sin cobardia. Basta con formular una pregunta
desde otra perspectiva, para que la situacion quede mds clara.

" Cudl es 1a calidad del producto informativo que se estd entregando a la poblacion,
sobre todo si se afirma que el noventa por ciento de los periodistas son independientes?
Pongdmonos en los zapatos de la gente”, pregunto el tallerista.

“Nos falta muchisimo —reconoce un reportero—. Aquf se le dice periodista a cualquier
persona, muchos usan la comunicacién como un trampolin. Ademds, jcomo puede haber
calidad, con el ritmo de trabajo vigente? Trabajamos para llevar mercado a la casa”
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A esta autocritica sigue una intervencion en sentido divergente. “La informacién que
se da es buena —arquye otro comunicador—. Nuestros periddicos vienen un poquito ‘ama-
rrados'a los intereses de los ‘pautantes, pero se da una informacion que ilustra. No le hace-
mos sequimiento, pero es cotidiana, se publica y la gente responde a ese estimulo. Cuando
escribo, lo hago con responsabilidad, sobre todo para salvaguardarme, ya que si digo una
mentira me gano una demanda”

El funcionario volvio a replicar: “Cuando la informacidn de un periddico deja de ser tras-
cendente, ese medio escrito se convierte en un perigdico de ayer. Es que la informacion no
puede ser solo informacién, sino que debe trascender hacia la parte estructural.
Aqui cabe la diferencia entre la retdrica y la dialéctica. E retérico se queda en

puras intenciones, el dialéctico no. Del mismo modo si el periodista no le da

trascendencia a la informacién que obtiene, ahf muere a noticia y va deca-
yendo el rating”
Aesta altura del debate, se hace evidente una diferencia de fondo entre varias
posiciones. Queda en limpio que los periodistas no son cobardes y que sf tienen pasion y
vocacién por su oficio. De hecho el funcionario solicitd que ningun periodista fuera a publicar
que él hubiera afirmado “que los periodistas locales son unos cobardes, porque no lo he
dicho”

La problematica debe enfocarse desde las circunstancias internas y externas que aten-
tan contra la buena informacién. Las primeras consisten en que falta capacitacion del gre-
mio y se agacha la cabeza ante los politicos. Las externas estriban en que el problema de la
comunicacién no es exclusivo de los periodistas, sino que le pertenece a la sociedad.

Ahora bien, jes cierto que el periodismo debe sequir dandole a la gente lo que le gusta?
Silos publicos consumen el escandalo del dia o a frivolidad o la violencia por la violencia, jse
debe reproducir esta formula solo porque funciona en términos de circulacion y sintonia?

0, desde otra 6ptica, ;se debe reconocer la urgencia de formar a las audiencias desde
la perspectiva de sus verdaderas necesidades informativas? La falta de dilucidar este dilema
puede estar en la raiz de la autocensura, al lado del sistema de cupos publicitarios, de la
corrupcion de los politicos o de las amenazas de los actores armados.

De nuevo surge la dimensién personal del periodista, su formacion, su temple ético,
su perspicacia para contextualizar, su sabidurfa sobre los procesos comunicativos, en fin, su
estructura profesional integra como factor decisivo en la derrota de la autocensura.
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Entre funcionarios

ay un abanico de criticas y observaciones sobre la labor de la prensa, prove-
H nientes de diversas autoridades departamentales y locales, entes de control

y representantes del Ministerio Ptblico. Estos funcionarios son fuentes de in-

formacion naturales para los periodistas, de modo que mantienen un contacto mds o menos
permanente que podrfa calificarse como “de poder a poder”.

Un procurador regional hizo hincapié en uno de los mds frecuentes reclamos contra
los comunicadores, que puede estar en el origen de alguna modalidad de autocensura. i
funcionario reprocho la falta de preparacién de los periodistas en la zona, de lo cual ha re-
sultado que muchas informaciones se presentan con distorsion. Advirtio que, a su juicio, esta
practica se hace “de buena fe”

“En el departamento se habla de todo —continta—, pero sin investigacion ni contraste.
Aveces hablan mal dela gente, sin objetividad. Incluso dicen que los muertos que ha habido
es porque ellos se lo han buscado’ Aqui los medios hablan de lo que sea y no pasa nada”

El contralor de la misma region reconocio que la pauta estatal se distribuye “a discre-
cionalidad del gobernante’, lo cual es mds grave si se tiene en cuenta que la publicidad del
sector privado es poca, puesto que el comercio es débil. A esto se agrega que en los dltimos
tiempos todas las instituciones estatales cuentan con oficinas de prensa, por lo cual los pe-
riodistas se acercan mds a estas fuentes oficiales.

El personero de un municipio en un departamento donde el conflicto armado atraviesa
por un perfodo de relativa calma, informd que desde 2005 no se registran oficialmente ame-
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nazas contra periodistas. Sin embargo, este estado de sosieqo relativo no debe analizarse sin
tener en cuenta otras variables. £l mismo funcionario afiadid que “los periodistas de la re-
gion no tocan temas de conflicto armado, para evitar retaliaciones de los diferentes actores”.
De manera que hay menos amenazas, porque hay mds silencio.

Ademds, hay otro indicador observado por el personero: “Los medios que mds contratos
tienen son los que hablan mejor de la administracion. El periodismo, por eso, es distorsiona-
do. Los periodistas evitan dar informacién negativa de las entidades pdblicas para no sufrir
retaliaciones politicas 0 no ser sancionados por medio de la pauta. Los reporteros
son‘toderos'y se leen muchos comunicados”.

Los comandantes de Policfa o los encargados de las secciones de inte-

ligencia de esta institucion suelen dejar en claro que han prestado acom-

pafiamiento a periodistas que hacen cubrimientos en zonas riesgosas. No

obstante, reconocen que existe la autocensura porque los reporteros poco se

atreven a salir de la capital departamental dada la presencia de grupos armados ilegales
en las zonas rurales.

Un comandante policial, luego de decir que es muy abierto a brindar declaraciones a la
prensa, reafirma la critica ya anotada varias veces: “Se nota mucha falta de formacion en los
periodistas —dice—, lo cual a muchos de ellos les ha generado inconvenientes con personas,
por el mal manejo que algunos le dan a la informacion’”

Un homologo suyo, en una region fronteriza, muestra la relacién ambigua que mu-
chas veces se presenta entre Policia y prensa: “Yo respeto mucho el trabajo de la prensa
aca —dice—, creo que hemos avanzado mucho en la confianza. Cuando yo llequé encontré
algunos periodistas que ya tenfan medidas de proteccion de tiempo atrds pero, al disminuir
las amenazas, las medidas han sido revaluadas por la disminucion del riesgo”.

En su testimonio, afade: “No hay situacion de riesqo i se tiene en cuenta la versién real
de la historia, sin casarse con ninguna fuente de informacion. Pero hay periodistas que ma-
nipulan a los politicos y a mucha gente con la informacion. Se proponen provocar a la gente
y creen que tienen derecho de admision por ser periodistas. Creen que por ser periodistas
tienen patente de corso, desconociendo que ellos también deben acogerse a la norma.

“Claro que cuando un periodista estd siendo amenazado, le brindamos
acompafiamiento,—aclar6—. Actualmente hacemos unas rondas por su vivienda y nada més
porque la situacion de la region ha venido mejorando’”.

Bl oficial agrega su particular visién del fenémeno de la autocensura: “La autocensura
que puedo vislumbrar es més ética —afirma—, es decir, ante situaciones que hay que prote-
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ger y temas especiales por tratar, como homicidios o violaciones. Los periodistas tienen un
sentido muy riguroso para dar esta informacion y no caer en el tratamiento descarnado. Yo
lo veo como un avance, cuando se requla la informacién en funcién de la ética o en beneficio
de las personas afectadas”.

Afiade que entre los temas que la Policfa restringe hacia los periodistas estén los inter-
nacionales, la incidencia de politicas en los paises limftrofes, ya que estas tematicas no le
corresponden a la institucion. “Yo veo a los periodistas muy juiciosos con sus investigaciones
y sus informes”, finaliza.

Sobre los procedimientos habituales para estudios de riesgo cuando se presentan de-
nuncias por amenazas, el subcomandante de Policfa de otra zona del pas explica que estos
son iquales para periodistas y para cualquier otro ciudadano y que sus resultados se demo-
ran entre quince y veinte dias.

(ada caso de amenaza, ya sea de periodista o de un ciudadano cualquiera, pasa por
un comité integrado por el subcomandante de Policia, el comandante operativo, el jefe de
Servicios Especializados, el jefe de Proteccién, un representante de la SUIN (seccional de
Policfa Judicial), otro de la SIPOL (seccional de Inteligencia) y uno administrativo. Este co-
mité determina el nivel de riesgo del periodista. Si este no estd asociado a cuestiones de su
oficio o si fue el mismo profesional quien se arriesqd, el nivel serd menor por tratarse de una
amenaza personal. En caso de un riesgo mayor, se deben tomar acciones répidas, como las
rondas policiales.

En todo caso, la percepcion desde esta institucion tiende a restarle
gravedad al alto riesgo de la profesion periodistica. Es corriente que
los funcionarios policiales declaren tener buenas relaciones con la

prensa, haber disminuido o eliminado del todo las denuncias de los
periodistas y no tener ningun problema con la libertad de prensa.
“En el departamento todos los periodistas hablan de todos los temas
—suelen afirmar—, y los medios de comunicacionle dan palo’ [critican]
atodo el mundo”

Bl director de la oficina de paz de un departamento altamente conflictivo responde
con crudeza al interrogante sobre por qué la prensa no se ocupa del conflicto en su region:
“Primero que todo, porque hay muy poca reporteria y trabajo de campo, con lo cual la infor-
macion es oficial en su mayorfa. Segundo, porque existe una actitud poco moderna frente
al conflicto armado. No hay programas de debate ni opinidn, sino una visién muy local. Y
tercero, porque los medios regionales estdn identificados con los poderes tradicionales.
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“Existe miedo entre los periodistas’, afiade el director. “Desde la implementacion de la
Polftica de Sequridad Democrética, hay una censura oficial implicita que se imprime o in-
corpora en la actitud de los periodistas frente a la realidad del departamento y del pafs. Falta
més audacia para recoger informacién de primera mano, los periodistas se contentan con lo
que dan las fuentes oficiales y olvidan que no decir la verdad sobre lo que estd pasando es
también hacer la querra”

Es reiterada la protesta de las autoridades locales contra lo que llaman “la manipulacién
de la informacidn y la tergiversacion de la misma sequn los intereses del comunicador”. Al-
qunos de ellos, sin embargo, cuando se les interroga sobre la relacién de la institucionalidad
con algunos medios de comunicacion, responden como lo hace un secretario de gobierno
de un alcaldia: “Lo que se espera no es que los medios hablen solo de lo malo, sino que
den informacién positiva de la institucién y de lo que hacemos por la comunidad. Reportar
asertivamente es también una opcion”.

El defensor regional del pueblo de la misma region tercia de a siguiente manera:“Real-
mente no hay condiciones para acceder a la informacién porque las fuentes las limitan, y
en dltimas los afectados son los ciudadanos. En la regién hay un ambiente generalizado de
temor a causa de las acciones armadas ilegales, las iregularidades que vinculan a la fuerza
publica y la corrupcién. Existe una censura tdcita por temor a retaliaciones o por los intereses
de los anunciantes’”.

El alcalde de una ciudad intermedia menciona la situacion laboral de los periodistas
como asunto preocupante, pero advierte una variable poco analizada: “Mucha gente busca
llegar al periodismo —afirma—, como una fuente de ingreso, pero sin conocer el oficio. Su
falta de conocimiento del manejo responsable de la informacion es la que en algunas oca-
siones los pone en riesgo, porque la manipulan sequn el lado en que estén, buscan asidero
en los movimientos politicos y, si la administracion es de la oposicién, toda la informacion
va en contra”. £l funcionario lamenta el comportamiento de espacios de radio que hacen
denuncias de parte de la comunidad, pero“sin ningtn filtro y sin que se identifique la fuente,
porque no hay investigacion previa”.

El secretario de gobierno de un municipio en una frontera internacional enumero las
condiciones especiales en que deben trabajar los periodistas. Ademds de la presencia de
subversion, paramilitares, bandas criminales y delincuencia comdn, la zona presenta contra-

Iu

bando de hidrocarburos, trata de personas y corrupcion policial. “Estas circunstancias —ex-
plica— dificultan la labor de los comunicadores, por temor o por presiones directas”. Y sefiala
otro punto crucial para el periodismo regional: “A pesar de la ausencia de una agremiacion

conformada que les brinde respaldo a los periodistas, reconozco la unidad y solidaridad entre
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ellos. Esto se les ha convertido en un mecanismo de proteccion, porque cualquier amenaza o
agresion la hacen pblica en todos los medios de comunicacion”.

El personero del mismo municipio llama a atencién sobre el impacto que las dificiles
condiciones socioeconémicas del lugar tienen sobre la libertad de prensa. “La falta de con-
diciones laborales —explica— hace que muchas personas que no son profesionales asuman
el manejo de la informacién como un negocio”

Lo anterior ha llevado a la proliferacién de medios y a la falta de cualificacién de los
informadores. “No por tener muchos medios de comunicacion se estd garantizando la cali-
dad en la informaci6n’, termina el funcionario, quien lamenta que “no todo lo que ocurre en
el municipio se transmite. Aquf no se puede hablar abiertamente de los actores armados.
Tampoco de las torturas ejercidas por la fuerza publica o de los vinculos entre la Policfa, las
bandas emergentes y el trdfico y comercializacion de estupefacientes”.

Los problemas que origina la autocensura parecen haberse enquistado en la idiosincra-
siay la practica politica del pais. Asf lo ve el secretario de gobierno de una alcaldfa, también
fronteriza: “Los periodistas tocan el tema de los reductos paramilitares y del microtrdfico de
droga —afirma—, pero de forma muy superficial porque uno como ser humano siente dos
clases de miedo: uno que mata y otro que huye. Por otro lado, la corrupcion campea no so-
lamente en esta region sino en todo el pais y en los organismos del Estado”, insistic.”Y estos
son factores que se estdn convirtiendo en una cultura, la cultura de la corrupcion’”.

Otra funcionaria de esta misma ciudad minimiza el riesgo especifico de los periodistas,
pues conceptlia que cuando Se presentan picos de violencia o en épocas preelectorales, se
ve afectada cualquier profesién, incluido el periodismo. Piensa que noticias alusivas a la
presencia de grupos armados ilegales o a la conversion de la frontera en corredor para sacar
droga, si se ven reflejadas en los medios. “Yo no veo que haya un silenciamiento por temor,
oalgoasi”

En cambio, se refiere a otras temdticas, tal vez menos dramaticas, sobre las cuales sf
hay silencio de la prensa.“Hay temas que afectan a la poblacién —explica—, que deben ser
objeto de un estudio profundo. La educacién, por ejemplo. Hay ausencia de docentes en las
escuelas y no se han podido iniciar clases. Los docentes son quienes protegen a los nifios
hoy, cuando hay desintegracion familiar. Sin ellos, los pequefios quedan abandonados y
vulnerables al reclutamiento por parte de los grupos armados ilegales. La prensa deberfa
investigar por qué hay colegios pequefios que exigen un minimo de nifios para funcionar”.

“Otro tema es el medio ambiente —afiadi6 la funcionaria—. Necesitamos que se veri-

fique y profundice cémo se estd invirtiendo el presupuesto del medio ambiente en asuntos
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como descontaminacion del rio, proteccion de humedales, explotaciones mineras de oro
que causan gran deterioro al entorno. Serfan ideales investigaciones periodisticas sobre es-
tos temas, que los medios los pongan en la agenda publica”

También el contralor de ese municipio es contundente: “Si bien han disminuido las di-
fras de homicidios a periodistas, hemos identificado la falta de circulacién de informacion”

El funcionario precisa esta situacion para la 6rbita de los asuntos que maneja.“A mi me
corresponde adelantar procesos en el tema fiscal —puntualiza—, y producimos noticias de
impacto. Pero los periodistas no tienen claro qué es lo que hace la Contralora. Creen que
podemos manejar temas fiscales, penales y disciplinarios. De modo que es necesario que los
comunicadores tengan conocimiento para que la informacién sea mds objetiva y precisa”

El contralor apunta a una costumbre bastante rechazada por los funcionarios estata-
les, que puede explicar la renuencia de algunas de estas fuentes a suministrar informacion:
“Cuando se hace una declaracion a los medios, el tratamiento no ha sido del
todo objetivo. Los entrecomillados no son exactamente lo que uno dijo,
sino un resumen o una interpretacion de lo que dijo el funcionario. Y

esto genera bastantes inconvenientes. Los titulares de prensa tam-
bién son muy delicados. Con frecuencia el desarrollo de la noticia
no corresponde a ellos. Por eso sugiero a los medios ser objetivos y
no generar dafio con la informacién”
Concluye llamando la atencidn sobre la ausencia en la prensa de
problemdticas y tratamientos que, por ser silenciados, constituyen otra for-
ma de autocensura. “Qué bueno seria que la prensa adelantara investigaciones en
temas fiscales que no son muy claros. Las noticias se quedan en cudnto recaudaron y cudnto
gastaron, se hace una aparente evaluacién, pero las fuentes son tnicamente denuncias y que-
jas. Falta conocimiento del tema”

"H tema ambiental falta tocarlo —afiade el funcionario—. La gente no sabe por qué estd
seco el fo. En salud, la noticia es si se abre o cierra algun centro del ramo, pero no hay un
informe ponderado de lo que ha sido la prestacion del servicio por parte de las empresas
privadas y publicas. En educacion, el tema se queda en el traslado de profesores, pero no hay
investigacion sobre el porqué de la desercion escolar.

“Sobre las vias solo se habla de pavimentacion, pero nunca de los afios de retraso en Ia
gestion o de lo que tuvo que hacer la comunidad para lograr esa atencion. Estas investiga-
ciones no las va a dar Ia administracion. Las deberfan profundizar los medios de comunica-
ci6n. Los periodistas hablan del dfa a dia. Y solo cuando el principal diario local habla de eso,
los demds medios replican’, explica.
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Como otro tipo de fuente informativa, diferente y complementaria a la de los funcio-
narios estatales y de control, el directivo de una fundacion dedicada a la defensa de los
derechos humanos pone los puntos sobre las ies en lo relativo al funcionamiento del gremio
periodistico y a las temdticas que se silencian por motivos poco evidenciados.

“H conflicto no ha pasado y se quiere, desde los medios, vender la idea de que ya se acabo
—plantea—. Parece que hubiera una intencin de subestimar, desconocer u ocultar lo que ocu-
rre. Homicidios, intimidacién hacia lideres comunales y organizaciones de derechos humanos,
presencia de actores ilegales en distintos municipios: la autoridad local y regional trata de des-
conocer estos hechos, la Policia en ocasiones no recibe denuncias para no tener regstros.

“Solo las grandes cadenas nacionales de radio son independientes, pero tienen poco
interés sobre estos temas —afiade—. Cuando ellos nos consultan es porque el hecho es muy
significativo. £l diario local mds importante es parcializado y con unos intereses muy fuertes,
Lo que no le sirve, lo cuelga, y es el tnico medio de su naturaleza. A veces
trabajamos con los periodistas, pero la noticia no sale porque hay unas
relaciones detrds de los medios”

Para el directivo: “Los demds medios, los pequefios, estdn
dedicados al comercio de la informacion. EI periodista te quita

plata si quieres que salga la nota. Son gente que arrienda un

espacio en radio y que en medio de la informalidad laboral se
vuelven manipuladores de la informacién. Si los patrocina fula-
no 0 zutano, se dedican a cuidar la imagen de estos personajes.

“Hay unos que tienen testaferros para contratar con la gober-
nacion y asi mantener ellos la imagen pulcra de periodistas idoneos
—dice—. Toda informacion tiene precio. Los periodistas trabajan casi en condi-
ciones de mendicidad, pidiendo ‘la liga’ Otro problema es que los periodistas editan lo que
les dicen las fuentes, porque el jefe les dice que ‘suavicen'las declaraciones. Los periodistas
aqui no tienen la posibilidad de acceder a nuevos medios que asuman posiciones de inde-
pendencia, siempre tienen que estar enganchados a alquno, sujeto a intereses”.

En palabras del directivo: “Los periodistas son un grupo vulnerable, aquf se generan
muchos riesqos, pero no por el producto de su labor sino porque ellos mismos amenazan y
extorsionan. Resalto, eso sf, el papel de los medios nacionales. De diez [lamadas a consultas,
siete son de estos medios nacionales. Muchas veces la informacion no sale, pero uno nota un
interés y una fuerte mirada de parte de los medios nacionales, de otras regiones o interna-
cionales. Ello son los que se han atrevido a tocar temas como la palma, el despojo de tierras,
el paramilitarismo, la parapolitica y a corrupcién’”
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El defensor del pueblo de otro departamento ratifica, a su manera, esta vision y habla
incluso de “compra de periodistas”, para referirse a la presion institucional por medio de la
pauta, el aumento del uso de publirreportajes, la presion del narcotréfico, el exceso de infor-
macion institucional y la omision de las autoridades ante las violaciones y agresiones.

“Usualmente las denuncias que se presentan en el departamento no salen en los me-
dios locales sino en los de Bogotd, y a través de medios alternativos’, continta el funcionario,
sefialando el cardcter marcadamente regional de la autocensura. El mapa de la realidad
colombiana se logra finalmente establecer gracias al trabajo de los medios nacionales, pero
las poblaciones de las diferentes regiones estdn privadas de su propia informacion local. Es
alli, en la Colombia profunda, donde sucede la guerra y donde los politicos recogen sus votos
ala hora de las elecciones.

El defensor agrega otra préctica atentatoria contra la libre circulacion de la informacién:
“Se han presentado restricciones a la libertad de prensa a través de los procedimientos de
adjudicacion de frecuencias y espacios de televisin, pues las licitaciones de los noticieros en
los canales pdblicos regionales son revaluadas cada afio por parte de la gobernacion”

Otros funcionarios se quejan de que los periodistas mantienen un bajo indice de de-
nuncias ante los entes competentes, en caso de ser amenazados. Algunos atribuyen esta
conducta a la desconfianza generalizada en el aparato de justicia por la impunidad. Algunos
periodistas aducen que la amenaza se ha naturalizado y ha entrado a formar parte del pano-
rama profesional, hasta el punto de que muchos no identifican que los estan amenazando o
presionando. En otras ocasiones afirman que denunciar pone en riesqo al que denuncia.

Un defensor del pueblo departamental resalta como factor de amenazas “los altos y
fuertes grados de intolerancia existentes en la zona”. stos generan acciones de rechazo con-
tra algunos periodistas “por impresiones dejadas al aire”. Otra fuente de riesqos y choques
son las preferencias que tienen quienes distribuyen la pauta oficial con algunos medios. En
este sentido la falta de una politica publica en materia de asignacion de pautas origina gran
riesqo para los periodistas.
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El estigma indigena

| departamento del Cauca es uno de los méds complejos en materia de conflic-

to armado. Ademds de un abigarrado panorama de presencia y alianzas entre

grupos armados de toda indole, es quizds la zona del pais donde Ia variable
cultural se agrega a la militar con importancia similar.

En efecto, la contundente organizacion de la poblacion indigena, sus movilizaciones y
su capacidad de comunicacion en la escala nacional e internacional, hacen que el conflicto
en el Cauca revista gravedades sin par con el resto del pas.

Desde la dptica de la fuerza publica, existe apoyo a los grupos insurgentes de parte de
sectores de la poblacion civil, especificamente de los indigenas. De parte de la querrilla de
as FARC se han multiplicado las acciones de hostigamiento contra municipios de poblacion
preponderantemente indigena.

Se sabe de una extrafia alianza entre la querrilla del ELN y la banda emergente de“Los
Rastrojos”, para combatir a las FARC. El Gobierno nacional ha respondido a esta convulsion

\ con la creacion de batallones de alta montaa y de contraguerrilla. Los campos
minados y el desplazamiento forzado contribuyen a hacer cadtica la realidad
| del departamento.
/ Un funcionario describe asf el efecto de la militarizacién evidente de

la cotidianidad: “Hay muy poco espacio para la poblacién civil”. En medio de
todos los fuegos, los indigenas nasas, paeces y guambianos mantienen una posi-
(i6n de defensa de sus tradiciones, sus tierras, su justicia, sus autoridades y su cultura.
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Esta conducta erquida no es nueva. En los albores del siglo XX el lider nasa Manuel
Quintin Lame condujo en el sur una rebelion que dur6 exactamente los mismos afos de
la Primera Guerra Mundial y sent6 las bases espirituales para la futura creacién del Consejo
Regional Indigena del Cauca, CRIC; mds adelante lo sucedieron dirigentes como el sacerdote
catélico indio Alvaro Ulcué.

El pafs se ha acostumbrado ya a las imdgenes de las marchas o mingas indigenas que
parten del departamento del Cauca, pasan por la ciudad de Cali y en ocasiones llegan a
Bogota con sus reivindicaciones. Tal vez el icono principal de ellas son los miembros de la
quardia indigena que, validos de bastones, ponen en prdctica una disciplina que proviene
de las autoridades comunitarias.

La aguda militarizacion de la vida, la presién de los multiples grupos armados y el he-
cho de que las nuevas estructuras de las fuerzas armadas tengan como drea de operacion los
municipios de Corinto, Miranda, Toribio, Jambalé, Caloto, Caldono y Silvia, han contribuido a
que las comunidades indigenas consideren que la militarizacién pone en mayor riesgo a los
comuneros, por las acciones armadas que allf se generan.

Ademds de su complicada convivencia entre todos los fuegos, estos indigenas cargan con
el peso de la estigmatizacin, a la cual contribuyen tanto los medios de comunicacion como los
periodistas individualmente, que no comprenden esta cultura diferente y que no ven

con 0jos iqualitarios a los comunicadores de las emisoras y medios indigenas.

Esta situacion ha llegado al punto de generar inconvenientes
para los periodistas de los medios comerciales, quienes manifiestan no
contar con el apoyo de la poblacidn civil en las zonas rurales. Los corres-
ponsales de las principales cadenas de television afirman, incluso, haber
sido victimas de agresiones de parte de la poblacidn rural y en especial de
laindigena al hacer cubrimientos de orden publico.

Los profesionales se acercan a estas poblaciones sin entender las prdcticas
indigenas y, en consecuencia, critican y cuestionan sus trabajos. No comprenden la gran
diferencia existente entre sus medios y los de las comunidades. Estos son agentes activos de
la cultura, defienden sus lenguas, sus tradiciones, sus puntos de vista y sus movilizaciones.

Los indigenas, por su parte, denuncian que los medios privados de cardcter masivo no
permiten que otros grupos sociales, como ellos, se vean representados. Critican su carcter
homogenizante, a contracorriente de la Constitucion Nacional que los incluye y reconoce
bajo los postulados de una Colombia multiétnica y pluricultural. De ahi que se movilicen
para consequir sus propios medios de y desde las comunidades.
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Ademds de la radio, hoy utilizan los impresos, el video y la web. Los comuneros han
creado colectivos de comunicacién indigena que se agrupan en la Asociacién de Medios de
Comunicacién Indigena de Colombia, AMCIC. Estos comunicadores informan a la poblacién
de base, con una plataforma politica sostenida en la resistencia civil pacifica. Incluyen en sus
contenidos la lucha social indigena, el combate a la discriminacion y la visibilizacion de los
derechos humanos.

Las emisoras comunitarias, propiedad de los cabildos, tienen como funcion ser forma-
doras de la organizacion y arriesgarse frente a los actores armados por el manejo de temd-
ticas sensibles. “No nos matan porque somos juiciosos y obedientes y no nos metemos en
temas delicados’, puntualiza un comunicador indigena.

Los comunicadores indigenas obedecen a procesos y legislacién propios. No trabajan
con el mismo concepto de imparcialidad que rige al resto de sus colegas de medios comer-
ciales. Son conscientes de ello. Un ejemplo se da durante los constantes hostigamientos y
enfrentamientos en los resquardos desde donde emiten.

Han optado en estos casos por “no hacerle juego a la querra”y entonces en los momen-
tos de confrontacion entre actores de la guerra, sus equipos transmiten musica propia. Es
una forma de autocensura, derivada de un mecanismo de resistencia, con unos fundamen-
tos en suidiosincrasia.

De esta manera, los medios indigenas recrean el panorama cultural propio y lo enfren-
tan al mundo en términos de negociacion simbélica. Esta clara postura les ha acarreado un
sinntmero de confrontaciones con otros sectores de la sociedad, retenciones de material
periodistico y de equipos de cémputo, destruccién de infraestructura comunicativa,
bloqueos de pdginas web, detenciones de comunicadores por parte de la fuer-
za publicay constrefiimiento para que abandonen sus territorios.

También se han presentado robos y dafios de equipos, antenas y cables,
que dejan a las emisoras por fuera del aire durante muchos meses, dados
los altos costos de las reparaciones y reposiciones. Los documentos alusivos a
la resistencia indigena, a pesar de ser de cardcter pacifico, son tomados en ocasiones
como material subversivo.

Un funcionario de un municipio con poblacion indigena afirma que ha tenido que brin-
dar acompafiamiento a comunicadores indigenas en casos de abusos de la fuerza publica
que, durante los cubrimientos, los detiene y les retiene material periodistico.

La estigmatizacion ha llegado hasta instancias institucionales superiores. Comunica-
dores guambianos denuncian obstdculos de parte del Ejército por transmitir en su propio
idioma. En un consejo comunitario en Popaydn el Presidente de a Repiblica ofrecié el pago
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de recompensas a quienes dieran informacion para identificar a indigenas participantes en
acciones de “liberacion de la madre tierra’, que es una prdctica cultural propia.

Como si lo anterior fuera poco, los indigenas sienten que incluso los medios de comu-
nicacion no indigenas del departamento los estigmatizan, muestran una imagen negativa
de ellos y los acusan de estar con los grupos armados. A causa de este tipo de cubrimiento
que consideran sesgado, los comunicadores indigenas tienen recelo ante los reporteros. i
enfrentamiento ha ido hasta el extremo de que los indigenas les apliquen castigos propios
de su cultura, como una manera de aleccionarlos.

Los periodistas y corresponsales, por su parte, responden que en ocasiones los enfoques
de sus notas son cambiados en Bogotd y que ellos no tienen control sobre la manera como
se presenta la informacidn. Pero las comunidades no perciben esta intermediacién de los
editores centrales y sefialan a los reporteros locales como responsables. De esta manera se
afecta la credibilidad de la prensa en general frente a la poblacion.

Otra muestra de discriminacion, alegada por los indigenas, es el sucinto cubrimiento
que los medios locales hacen de la problematica indigena. Esto es mds evidente si se tiene
en cuenta que hay hechos noticiosos protagonizados por las comunidades, que trascienden
de lo regional a lo nacional e incluso lo internacional, pero que los medios locales apenas
registran con notas breves. De hecho, se da un desconocimiento de“lo otro"y de su entorno
cultural,

Estigmatizacion, discriminacidn y roces con los colegas de los medios masivos, son ele-
mentos que obstaculizan la libre circulacion de informacion dentro de los pueblos indigenas
y de estos hacia la gran prensa. Constituyen, pues, formas de censura que se transforma en
autocensura, en el caso de los medios comerciales, y en desconfianza y resquemor, en el de
los medios indigenas. En ambos casos es la poblacion del departamento la que ve coartado
su derecho a la informacion.
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Para informar mejor

n vista de que los componentes de la autocensura provienen de causas va-
E riadas, es necesario formular recomendaciones desde distintos campos para

superar esta practica violatoria del derecho a la informacion. Los periodistas
consultados en el presente proyecto propusieron las que se presentan a continuacion.

Se debe partir de que la responsabilidad de la autocensura no es exclusiva
de los periodistas y de los medios de comunicacion. Abarca a todo el conjunto
de la sociedad que ha de amparar aquel derecho de todos. De modo que el
alcance de las medidas contra la autocensura llega hasta el propio Estado

y sus politicas, pasando por las empresas de los medios, la sociedad civil, las
modalidades formales e informales de la academia, y los organismos nacionales e in-
ternacionales de cooperacion.

El primer deber del gremio periodistico y de sus integrantes es hacer consciente el fe-
némeno de la autocensura, combatir su conversion en algo natural y cotidiano del ejercicio
profesional, aclarar en sus mentes que la informacion no es algo prescindible ni aleatorio
sino necesario para la convivencia en sociedad y el funcionamiento de la democracia.

Se ha trabajado mucho contra la censura. Los periodistas son ultrasensibles a cualquier
intento oficial de imponerla. No asf contra la autocensura. Como esta es un mecanismo ins-
talado en el interior del comunicador, sin necesidad de que nadie se lo recuerde en cada
momento, se cree que no existe, que no es tan grave, que no perjudica a nadie.
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A la censura abierta, a las amenazas, a los riesgos evidentes, se responde con medidas
de proteccion para los periodistas. Pero cuando la amenaza ha logrado penetrar en la mente
del comunicador, luego de que este ha comprobado la frecuente ineficacia de las medidas y
la impunidad en que quedan los crimenes de sus colegas, no hay rondas policiales ni carros
blindados ni escoltas que consigan sembrar otra vez la confianza y alejar el miedo.

De ahf la importancia de los constantes ejercicios de autoandlisis sobre las lagunas in-
formativas con que se esta sirviendo la informacién a la poblacion. Es decisiva, de igual for-
ma, la identificacién entre colegas de aquellos vacios de formacion que impiden enriquecer
la agenda informativa y que silencian temas como los de medio ambiente, cultura, salud,
educacion, con el argumento de que no venden o no interesan a los editores centrales.

La autocensura no es solo asunto de miedo. También es resorte de las pésimas con-
diciones laborales y salariales de los reporteros, lo mismo que de la categoria de criterios
que estos tengan sobre lo que merece ser noticia. Igualmente importante en la derrota de
la autocensura es la eficiente capacitacién que tengan los periodistas sobre el uso y posibi-
lidades del lenguaje.

En lo que toca a las dificultades econémicas, es imperioso buscar mecanismos para una
redistribucién equitativa de a pauta oficial. Aquf cumplen un papel preponderante las agre-
miaciones periodisticas. Algunas de ellas han comenzado a proponer férmulas que se estdn
considerando y debatiendo. Una de ellas sugiere que estos gremios, y no los mandatarios
regionales, se encarguen de distribuir la pauta. Hay quienes advierten sobre la necesidad de
superar la condicion de ser miembro de alguno de esos gremios para recibir participacion.

(ualquiera que sea la modalidad que se encuentre, es conveniente aclarar la naturaleza
del negocio patente en el sistema de cupos y venta de publicidad. EI periodista no vende ni
su conciencia, nila totalidad del tiempo o espacio de su programa o periddico. El anunciante
adquiere solamente una porcion de ellos para hacer publicidad a su negocio. Pero no puede
esperar |a venia incondicional del comunicador en la orientacién de su medio.

De todas maneras, es inconveniente la mezcla del oficio de periodista con el de publi-
cista 0 vendedor de anuncios. Asf como lo es la de periodista y politico, 0 la de periodista y
asesor de campafias electorales. n la practica, los reporteros regionales se ven obligados a
conjugar estas actividades contrapuestas, pero se deben tener claros los limites entre unas y
otras, lo mismo que la necesidad de ponerle punto final a esta costumbre viciada.

Entre [as alternativas sugeridas por los periodistas se encuentra la creacion de una aso-
ciacién de medios comerciales o alternativos, que busque relaciones con clientes publicita-
rios potenciales. Funcionarfa como una agencia de publicidad, que libere a cada periodista
de la penosa labor de pedir“la liga”, es decir la contribucion publicitaria, o de salir a la calle
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con la grabadora en una mano y el contrato de publicidad en la otra.

Otra iniciativa de los comunicadores propone realizar trabajos periodisticos mediante la
modalidad de proyectos que sean financiados por entidades nacionales o internacionales,
patrocinadoras de investigaciones. Ya hay experiencias en este sentido, como las becas con-
cedidas por la Fundacion Avina para produccion de material periodistico de largo aliento o la
asesorfa y financiacion concedidas por Reporteros de Colombia a profesionales previamente
capacitados en los diplomados de Medios para la Paz.

Periodistas regionales sugieren que el Estado proporcione mecanismos para que ejer-
7an sus actividades sin autocensura. Cabe la posibilidad de que se ofrezcan bonos u otro tipo
de incentivos. Un Estado Social de Derecho, como el colombiano deberfa garantizar que la
informacion sea tratada efectivamente como un derecho.

En las zonas saturadas de amenazas y riesqos, bien de parte de los actores armados, bien
de los politicos y mandatarios corruptos, hay una formula de oro para investigar y publicar
sin ponerle el pecho a las balas. s el trabajo en grupo, que ofrece varias modalidades.

Una de ellas es la conformacién de pools o conglomerados de medios, concertados
para publicar al mismo tiempo un tema que, por espinoso, sea un peligro para uno solo de
ellos. Fl pafs tiene experiencias en este sentido, protagonizadas por diarios de envergadura,
emisoras y canales que han enfrentado al narcotrdfico 0 a las mafias de corruptos, en inves-
tigaciones delicadas. La publicacién conjunta les hace el quite a los violentos. Esta practica
serfa viable igualmente en las regiones.

Antes de llegar a este modelo entre medios, es posible prepararlo con otras formas
de labor en equipo. Es el caso del trabajo de campo en zonas de peligro, a donde se puede
iren red. Es mds facil amenazar y amedrentar a una persona, que a un grupo de colegas
conectado y que actde como una unidad. Cuando esta de por medio la sequridad, marchar
en solitario es complicado, lo mismo que buscar el protagonismo individual.

Es posible conformar equipos investigativos con periodistas de medios afines, radio,
prensa, television, a manera de blindaje en materia de sequridad. “Si todos

trabajamos en el mismo sentido, tendrdn que matarnos 0 amenazamos a
todos’, explica un reportero.

Esto obviamente supone ir mds alld del deseo de la primicia o “chi-
va', y la compresion de que la verdadera competencia se dirime en el
tratamiento que cada profesional le da al material investigado de modo co-
lectivo. Hay aqui un desafio de solidaridad gremial y de reacomodo de los valores
vigentes para medir la calidad periodistica. No se trata, entonces, de quién tiene la “chiva’,
sino de quién cubre mejor la historia.
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Un resultado positivo de esta practica conjunta serfa la posibilidad de establecer agen-
das informativas propias de los comunicadores, que se separen de la molienda oficial de
noticias dirigidas desde las administraciones locales. De esta forma entrarfan en el horizonte
informativo temas regionales, usualmente desdefiados por los editores centrales o las direc-
tivas nacionales de los grandes medios.

Desde otro dngulo, no habria que esperar a que los medios nacionales toquen ciertos
temas para que los regionales se atrevan a tratarlos. Es preciso, pues, persistir en mostrar
otras historias y evitar volverse periodista de gobernacion y alcaldfa, que “salta de una pla-

2oletaaotra”

Ademds del trabajo en equipo con colegas de la misma region, es dable |a
colaboracion entre periodistas regionales y nacionales. Cuando un material

local resulte demasiado delicado, quien lo haya trabajado puede enviarlo

a un colega de un medio capitalino de mayor envergadura, para que no

se pierda su publicacion. De esta manera rompe la autocensura, logra que
se conozca por otra via la informacion y protege su nombre de eventuales
riesgos. Lo importante en este caso es la denuncia, no quién la hace.

Existen zonas donde imperan pugnas entre colegas, que perjudican el flujo ade-
cuado de informacion hacia la poblacién. En algunas se habla de “querra entre micréfonos’,
en otras se oponen los periodistas de medios comerciales a los comunicadores indigenas.
Para estos casos, los periodistas regionales proponen crear comisiones facilitadoras, confor-
madas por personas que procuren solucion de manera interna y discreta. Estos mediadores
actuarfan como mecanismo de autorregulacion interna del gremio periodistico y evitarfan
la intrusion de las autoridades con normas, que serfan vistas como intervencién oficial o
censura.

Es conveniente también propiciar espacios de trabajo conjunto entre representantes de
los periodistas e instituciones como la Defensoria del Pueblo, la oficina de Derechos Huma-
nos de cada gobernacion, la Personerfa, funcionarios del Ministerio del Interior, entre otras.
Podrian ser mesas de garantias, orientadas al sequimiento sistemdtico de la proteccion y
de la prevencion del riesgo para periodistas. Estas instancias disminuirfan la presion de Ia
autocensura.

Es imperioso solicitar a la Fiscalfa resultados en las investigaciones sobre crimenes co-
metidos contra periodistas. Se ha insistido en que la impunidad hace que los periodistas no
pongan en conocimiento de las autoridades las amenazas que reciben porque no creen en

los efectos de esas denuncias. Sino hay denuncias, las autoridades consideran que la situa-
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ci6n es normal. Por su parte, los periodistas van haciendo fntimo el mecanismo automatico
de la autocensura.

A este respecto, los periodistas regionales tienen algo claro. “Lo que no queremos
—plantean— es proteccion policial inicamente. Debemos empezar a luchar por una protec-
(6n en otros aspectos, como condiciones laborales y garantias en el ejercicio del periodismo,
tanto para los medios regionales grandes como para los pequefios”.

Las agremiaciones periodisticas cumplen un papel fundamental en la derrota de la au-
tocensura. Convocan a los socios a cohesionarse, para protegerse como cuerpo. £n esta tarea
esimportante que establezcan alianzas con la academia, con los tedricos de la comunicacion
que, por su perfil, entrenamiento y dedicacién, contribuyen a visualizar los brotes de auto-
censura y a proponer nuevos caminos para el oficio. A su turno, las universidades pueden
aprovechar el contacto con los profesionales, que tienen la experiencia del dfa a dfa.

A las asociaciones periodisticas les corresponde pensar en términos de politicas publi-
cas para las comunicaciones. Deben contribuir a la formulacién de proyectos de ley, como
aquel consagrado a solucionar el problema de a distribucion de la pauta oficial. A las orga-
nizaciones nacionales les atafie la convocatoria a un movimiento integral de los periodistas
en pos de sus reivindicaciones.

Sequn algunos reporteros, convendria que estas agremiaciones cuenten
con sus propios medios de comunicacién e incursionen en television,

radio e Internet, y que lideren una red alternativa de denuncia de
los casos de vulneracion del derecho a la informacion.

Las asociaciones harfan bien en propiciar un clima de ca-
maraderfa en el seno de los trabajadores de la prensa. Es preciso
extirpar la costumbre de alinear en un bando a los colegas que

cubren determinada fuente, sea armada o politica. Es frecuente
el caso de periodistas que se abstienen de informar sobre un gru-
po especifico, precisamente para evitar ser identificados con el mismo

y conservar asf la neutralidad. O el de comunicadores que no se atreven a publicar

materiales que critiquen a un bando, para que no se les tilde de pertenecer al contrario. Esto
es especialmente delicado en la atmdsfera de polarizacion que se gener6 en el pais, en Ia
cual todo es blanco 0 negro y no hay escala de grises.

Se oyen autocriticas de periodistas que no denunciaron a los paramilitares cuando es-
taban en el punto méximo momento de su poder. “Lamento haberme autocensurado —dice

uno de ellos—, no haber investigado las firmas que financian al paramilitarismo en la region.
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Eso ha llevado a que estemos en la lista y a que hayan matado a compafieros en el departa-
mento. Tampoco investigué cémo el paramilitarismo se financid con el dinero del Estado. Si
no me hubiera autocensurado habriamos tenido una carta de defensa de nosotros mismos,
porque si algo puede defendernos es nuestro trabajo investigativo serio”

Los reporteros deben tener en cuenta que una medida de proteccién indispensable es
la solidaridad. En algunas zonas la estigmatizacion entre colegas ha llegado al colmo de
perder la confidencialidad y de levantar sospechar de todos con todos, porque “uno no sabe
con quién estd nadie” Fstas aguas turbias en el gremio son propicias para que a autocensura
florezca.

Recurrir a Internet ofrece posibilidades de publicacion, capacitacion y conexion, muy
(tiles como herramientas para ejercer un buen periodismo. Esto a pesar de que el acceso a
la web es todavia limitado para buena parte de la poblacién.

Por otra parte, la capacitacion es otro puntal contra la autocensura. Los periodistas no
siempre tienen consciencia de la necesidad de formarse continuamente en muchas materias
y de construir criterios practicos para resolver los dilemas éticos. No obstante, se oyen voces
preocupadas por la preparacién profesional. “No nos podemos olvidar del pasado —plantea
un colega—, como si el momento que vive el pafs fuera fruto del presente. Sino tenemos la
historia en la cabeza, las noticias nos atropellan y nos pasan por encima”.

Bl periodista afiade: “Si uno tiene elementos, se puede cuestionar la verdad que nos
tratan de vender. Tenemos como siete verdades, jcon cudl nos quedamos? Si yo no tengo
riterio, si no conozco la historia y la geografia de este pais, cometo muchisimos errores y
termino aceptando las verdades de otros, que no son la verdad”.

Lo propio ocurre con el tratamiento de los comunicados y boletines de prensa emitidos
por las oficinas de comunicacion de las diversas entidades oficiales o de la fuerza publica.
Estos buscan que los periodistas adopten la version de esas entidades. Los reporteros deben
comprender que esos materiales son apenas parte de la historia, pero no la historia misma.
No pueden convertirse en meros escribientes o altoparlantes.

Las empresas periodisticas, como parte de la sociedad civil, tienen responsabilidad en la
derrota de la autocensura. Aparte de lo que obviamente les compete en términos de salarios
y condiciones laborales, deben respaldar el trabajo de sus reporteros. Es muy distinto ingre-
sar a zonas peligrosas como individuos aislados, asf se demuestre la calidad de periodistas,
que como trabajadores de un medio de comunicacién que brinda identificacién profesional,
sequros contra imprevistos y convalidacion del ejercicio investigativo ante las autoridades y
los grupos al margen de la ley.
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El periodismo regional agrega al vértigo habitual de la profesidn, el hecho de que los
reporteros son “toderos”. Muchos lamentan que por el exceso de trabajo y la falta de tiempo,
no haya oportunidad para pensar, planificar y construir las notas con mayor calidad. Esta
queja sefiala un atenuante, pero no una justificacion para la mala calidad periodistica.

iPor qué en estos casos de velocidad, el reportero escribe y edita lo que escribe y no otra
cosa? En el debate con periodistas de una region, se concluy que esto sucede precisamente
porque existen mecanismos inconscientes, reflejos condicionados de trabajo, que inducen
semejantes resultados. Pero con una buena formacion, es posible llegar a productos diferen-
tes en el mismo tiempo y con iqual celeridad.

Sise identifican aquellos mecanismos inconscientes y se adquieren criterios periodisti-
cos claros, en el momento del afén y del exceso de trabajo saldrdn a luz, también impulsados
por reflejos condicionados de otra indole, mds 0 menos conscientes, contenidos diferentes a
los que hasta el momento solfan brotar. El cerebro del periodista, que por norma trabaja bajo
presion y segun rutinas implacables, responderd con textos renovados.

La capacitacion permite, de iqual forma, fortalecer habilidades como la de distinguir
entre los diversos niveles de abstraccion tratables en la informacién. Sobre cualquier tema
es posible hablar de una manera muy concreta, con nombres, cifras, datos, pruebas, o de una
manera mds abstracta que aluda al sistema de fondo que hay detrds de todo acto.

En ese sentido, en momentos en que sea muy peligroso hacer una denuncia abierta, el
periodista puede poner el dedo en la llaga de la estructura politica, social 0 econémica que
hace posible y explicar la anomalia ocurrente. Esto es, pasar de denunciar a enunciar.

Por supuesto que la denuncia vende mds, porque es escandalosa, pone en la picota a
los dirigentes corruptos, causa escozor y comentarios. Pero cuando haya un alto grado de
riesgo en la denuncia, la tnica alternativa no es quedarse callado. Aplicando suimaginacion
y creatividad, a proposito del hecho en cuestidn, el periodista puede enunciar la naturaleza
de la cultura que tiene al pais como lo tiene.

La cultura de la ilegalidad, por ejemplo, pudo haber sido menos tolerada por los me-
dios. En la época del despeje en San Vicente del Cagudn, cuando el gobierno retird a la fuerza
publica de una extensa drea para adelantar en ella didlogos con las FARC, algunos periodis-
tas se abstuvieron de denunciar las anomalas sucedidas dentro de esa zona, porque pen-
saban que eso pondrfa en riesgo las conversaciones de paz. De otro lado, durante el proceso
de entrega de armas de los paramilitares, algunos reporteros pudieron haber contribuido a
generar la idea de que el paramilitarismo habfa sido un mal menor.

Un caso, para ilustracion. En una ciudad intermedia asesinaron al sobrino de uno de los
principales narcotraficantes extraditados. La noticia tuvo repercusién nacional, pero los me-
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dios locales la manejaron “con pinzas” Titularon hablando de la muerte“de un comerciante’”
La directora de un noticiero de television de a zona relat6 asf su comportamiento: “Nosotros
hicimos las imagenes, pero a mi como directora me dio miedo pasarlas y lo que se me
ocurri6 fue compartirlas con los otros noticieros”.

Al analizar con posterioridad el hecho, los periodistas concluyen que habrian podido
narrar con énfasis en el contexto, omitiendo el parentesco de la persona asesinada, para evi-
tar riesqos. Lo que tiene que saber a sociedad es cudntos asesinatos de ese tipo han ocurrido
en la region, cudles son las investigaciones sin concluir y qué consecuencias publicas tienen
las venganzas en el seno de la mafia.

Otra posibilidad de contar un hecho esquivando el peligro frontal, es la de realizar una
narracion que contenga varios elementos, dentro de los cuales se incluye el tema deseado. Al
insertar la denuncia en una historia que abarque contenidos mds amplios, se evita atraer la
atencion sobre ese (inico punto, sin omitirlo. Es una especie de filtracion oblicua del tema.

Esta actitud supone una confianza en las audiencias. Frente a estos materiales mds abs-
tractos o diluidos, la gente va a completar por si misma en su lectura el cuadro de la realidad,
afladiendo nombres y otros detalles informativos que el periodista no pudo hacer publicos.
Para esta funcion complementaria ayuda mucho el rumor, la version boca a boca, que corre
sobre todo en las regiones sin que nadie pueda controlarla.

Los reporteros regionales proponen, finalmente, un perfil de su oficio: “Ni héroes, ni
muertos de hambre. Queremos dignificar la profesion, que nos miren con respeto. Si senti-
mos amor por nuestra profesion debemos luchar hasta el dltimo dia. Nosotros no tenemos
la solucion, la estamos buscando’”

Arturo Guerrero
Bogotd, 25 de agosto de 2010
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Consideraciones de la Fundacion para la Libertad de Prensa y Medios para la Paz
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Consideraciones de la Fundacion para la Libertad de Prensa (FLIP)
y Medios para la Paz (MPP) sobre la autocensura en el periodismo regional

istintas instancias nacionales e internacionales han coincidido en reconocer

avances significativos en la proteccion de periodistas en Colombia. Mientras que

en el 2000, la FLIP registrd ocho asesinatos de reporteros por razones del oficio,
enel 2008 no hubo y en el 2009 se presentd uno. Sin embargo, el periodismo se sique ejercien-
do en un ambiente adverso a la libertad de expresion, especialmente a nivel regional.

A la par con las agresiones tradicionales contra periodistas (amenazas, detenciones
ilegales, obstrucciones, etc.) se ha vuelto comdn el silencio forzado por razones mds sutiles
y menos perceptibles. Practicas como las limitaciones al acceso a la informacién publica, la
presion de la pauta publicitaria, las denuncias judiciales sin justa causa, la impunidad y las
precarias condiciones laborales, entre otras, constituyen formas reiteradas de afectacién a la
libertad de expresin que tienen graves consecuencias en el ejercicio periodistico.

Pero tal vez uno de los ataques mas complejos contra la libertad de expresion, y en muchas
regiones el mds frecuente, viene de la autocensura. Este es un fenomeno poco estudiado, in-
cluso no hay una definicion tnica, y su identificacion y medicion no se logra a simple vista. Sin
embargo, estd claro que cuando un periodista o un medio de comunicacién toma la decisién de
no publicar informacién de interés publico para proteger sus intereses que pueden verse afec-
tados (econdémicos, politicos, laborales o de sequridad), se estd limitando su derecho a reportar
libremente pero, sobre todo, el derecho de los ciudadanos a estar informados.

La autocensura se ha convertido en la medida de proteccion més eficaz para los perio-
distas. En parte ello explica la disminucién en la cifra de asesinatos de periodistas. Muchos

reporteros han entendido que no es necesario publicar informacion que los ponga en riesqo,
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basta con quardar silencio para que se imponga la voluntad de
quien los quiere silenciar. Como bien lo ha sefialado el periodista
Javier Darfo Restrepo: “Un periodista que se autocensura repre-
senta, para quien lo ha amenazado, un triunfo total, porque ha
logrado que a orden de silencio lleque a la conciencia del perio-
distay desde alli sigaimpartiéndose y ejecutandose, lo cual con-

vierte al periodista en cémplice involuntario del censurador.”

Convencidos de que ante la dificultad de denunciar, la dltima
opcion debe ser callar; a FLIP y MPP emprendieron la iniciativa de estudiar y analizar la si-
tuacion de autocensura en las regiones del pafs. Esta es una primera aproximacién empirica
aeste fendmeno que procura lograr una comprensién de las causas de la autocensura, sobre
por qué no se estd publicando informacion de interés publico, los temas que se quedan por
fuera de la informacion de los medios, los efectos sobre las prdcticas periodisticas, y las
medidas que se pueden tomar para prevenir y combatir la autocensura.

Por supuesto, este ejercicio no pretende otra cosa que ser un aporte mds a la discusion
sobre la libertad de expresidn, las prdcticas periodisticas y la sequridad de los reporteros en
las regiones de Colombia.

2. Restrepo, Javier Dario. Los dilemas de la autocensura. En: FLIP- MPP. Autocensura y prdcticas
periodisticas regionales. Informe multimedia, Bogotd, 2010.
www.flip.org.co/autocensura, http://www.mediosparalapaz.org/autocensura/
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Los temas que “no se tocan”

Hay temas de interés piblico y por ende susceptibles de reporterfa, pero que son “intocables”
para los periodistas. Temas que salen de la agenda informativa por temor a que su publica-
ci6n afecte los privilegios de los comunicadores, restrinja la pauta o, en algunos casos, ponga
enriesqgo su vida. No solo se refiere a historias relacionadas con la situacion de orden publico.
La corrupcion administrativa o problemdticas sociales cotidianas también son temas sobre
los cuales los periodistas a veces prefieren guardar silencio.

El surgimiento de organizaciones ilegales como “Los Rastrojos”y “Los Paisas”en Cordo-
ba, los corredores del narcotrafico en Chocé o el desplazamiento forzado en Catatumbo, son
temas que se evitan. Tampoco es frecuente que el periodismo local trate temas relacionados
con los derechos de las victimas, los abusos de las fuerzas armadas, los vinculos entre grupos
armados y 1a clase politica o el despojo de tierras a comunidades campesinas, indigenas y
afrocolombianas. Todos estos hechos afectan e interesan a los ciudadanos. Como bien lo dijo
una periodista local: “Lo que no se dice, la gente lo reclama”. En el caso particular
de las historias sobre paramilitarismo, “la gente pregunta dénde estabamos los
periodistas cuando todo pasaba’; asequrd otro reportero.

No solo se abandonan temas de violencia y narcotrafico. La corrupcion estatal y

privada también es pasada por alto. En Caquetd no se cuestionan las decisiones de las
administraciones y en Chocd poca gente habla en publico de la minerfa ilegal. Aspectos
de alto interés, como el manejo irregular de las regalfas, la contratacion o la financiacion de las

campafias politicas, son ignorados en las agendas informativas de los medios locales.
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Sequn los periodistas consultados con ocasidn de este estudio,
otros temas que se evitan frecuentemente a la hora de informar, es-
tan relacionados con la vida cotidiana, y que son controversiales. Se
trata, por ejemplo, de historias que involucran a la comunidad LGBT,

a losindigenas en el Cauca, la violencia sexual y el maltrato intrafa-
miliar, el atropello del medio ambiente o probleméticas que involucran temas religiosos.

{Qué esta causando la autocensura?

Hay distintas razones para que los periodistas se estén autocensurando: algunos factores
externos al periodismo, es decir, derivados del contexto en el que aquellos ejercen su labor,
y también factores internos, derivados de las razones personales de cada periodista o del
medio para no publicar un tema.

FACTORES EXTERNOS

Estan relacionados principalmente con la insequridad y con factores econdmicos. Primero,
los periodistas temen que se tomen represalias violentas por publicar informacién. La his-
toria en sus regiones les ha demostrado que hacer publicos ciertos hechos puede implicar
peligro para sus vidas: la autocensura funciona como medida de autoproteccion. Recibir
amenazas, presiones y atentados por parte de actores legales o ilegales, sumado a la des-
confianza en las autoridades, son factores para que impere el silencio.

Por otro lado, estan las razones econdmicas. En la mayorfa de las regiones la pauta
proviene del Estado. Los medios de comunicacién y los periodistas prefieren no cuestionar
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0 denunciar hechos que involucren a sus financiadores. Fsa dependencia de la pauta oficial
hace que los medios privilegien los recursos publicos que los sostienen econdmica-

mente a la informacion que publican. Antes de que las administraciones les qui-
ten la pauta por alguna informacion que se publique en su contra, los medios

prefieren no meterse con el bolsillo que les da de comer.
FACTORES INTERNOS

También hay factores que se dan al interior de las salas de redaccion. Varios medios tienen
una linea editorial poco independiente o vinculada a iniciativas més alld de las informativas.
En esos casos, los reporteros prefieren no tocar los intereses que tiene su empleador para
evitar que se ponga en peligro su trabajo. También se presentan situaciones en las que los
medios y los periodistas no tienen la preparacién suficiente para cubrir temas o no consultan
fuentes distintas a las habituales, ni contrastan la informacién.

iC6mo combatir y prevenir la autocensura en el periodismo regional?
Hay algunas medidas que pueden asumir los medios de comunicacion, los periodistas y
|as autoridades para prevenir y combatir la autocensura. Lo que se presenta ensequida no
intenta ser una receta para sequir al pie de la letra, sino recomendaciones que aportan a
comprender y evitar situaciones futuras.
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AL PERIODISMO REGIONAL:

No naturalizar la autocensura: debe identificarse, reconocerse y evitarse. Nila autocensura,
nilas amenazas, deben hacer parte del “kit bdsico del trabajo”

La asignacion de pauta, especialmente oficial, debe estar basada en criterios claros,
objetivos y transparentes. Cuando una entidad del Estado pauta no le estd haciendo un
“favor” al medio, sino que estd cumpliendo con su deber de dar a conocer las gestiones y
servicios que se le ofrecen a la comunidad. La pauta no debe ser un factor que condicione
la informacion.

Los directivos de medios de comunicacion deben incentivar y promover la independencia y
capacitacion de sus periodistas. Eso permite calidad y credibilidad.

Se debe evitar la relacion rotativa de los periodistas con la politica. No se puede tener “doble
camiseta”sin afectar directamente la calidad de la informacion.

Los periodistas deben construir agendas tematicas propias que no respondan a los intereses
de sus fuentes de informacién. Esto les da independencia y les permite trabajar enfoques
diferentes.

El rigor y la ética en la investigacion periodistica son algunos de los mejores mecanismos
de autoproteccion.

La agenda informativa es amplia y diversa. Los periodistas no se deben dejar llevar por los
prejuicios sociales sobre ciertos temas de interés piblico (temas sexuales, religiosos, géne-
1o, étnicos, medio ambiente, LGBT).
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A LAS INSTITUCIONES DEL ESTADO:

a. Ministerio Publico y Ministerio del Interior y de Justicia
« Los Comités de Derechos Humanos y las Mesas Regionales y Nacionales de Prevencion
deben estar al tanto de las medidas de proteccion que aprueba el Programa de Proteccion
de Periodistas y Comunicadores del Ministerio del Interior y de Justicia.

- Esimportante hacer un esfuerzo especial en la identificacion de los periodistas en riesgo
como consecuencia de acciones violentas, otorgdndoles medidas de proteccion adecuadas
e individualizadas. Silos periodistas se sienten protegidos y tienen confianza en las institu-
ciones del Estado, tienen tranquilidad de informar.

b. Autoridades locales
- Deben entender que el papel de los periodistas es informar, no ser una caja de resonancia
de las autoridades. Parte de su labor consiste en cuestionar las decisiones oficiales y con-
trastar su informacion con otras fuentes.

« Es pertinente generar mecanismos preventivos especificos sobre os factores de riesgo
de poblaciones como los periodistas y comunicadores sociales, dadas las caracterfsticas
especiales de su labor.

¢. Secretaria de gobierno
«Activar una ruta de proteccion para periodistas similar a las establecidas por el Ministerio
del Interior para otras poblaciones en riesgo, como por ejemplo la desplazada.

« Aplicar acciones conjuntas para una efectiva proteccion a los periodistas.
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d. fiscalia General de la Nacidn
« Mejorar la capacidad de respuesta y dar celeridad a las investigaciones judiciales por agre-
siones y amenazas contra periodistas.

« Sermds receptivos ante las denuncias de los periodistas, respetar sus derechos como victi-
mas y hacer la investigacion en un término razonable. La impunidad es un incentivo para
sequir violando los derechos de los periodistas.

RECOMENDACION GENERAL:

La ciudadanfa, las autoridades y los periodistas deben entender que éstos ejercen un oficio
indispensable para garantizar derechos fundamentales (libertad de expresion, libertad de
prensa y acceso a la informacin), que afectan a la sociedad en general. Por ello se deben
promover acciones afirmativas para la proteccién de los periodistas como grupo poblacio-

nal.
La Corte Constitucional ha reconocido que los reporteros son sujetos de especial protec-
(i6n debido al alto impacto social de su labor. Es necesario adoptar medidas contundentes
para detener las amenazas, hostigamientos y ataques fisicos, ademds de las agresiones in-
directas, provenientes de distintos actores, que buscan censurar a quienes ejercen

el derecho a libertad de expresidn y la libertad de prensa.
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Los reporteros regionales de Colombia, que encuentran sus historias en
fuentes directas y que muchas veces padecen las consecuencias de estas
historias, no las estdn relatando. No estdn contando todo lo que tienen
que contar. £l pais lejano que ellos conocen es silenciado. Los periodistas
han hecho un pacto tdcito para salvaguardar sus vidas y las de sus
. familias.

. Sibienlos grupos violentos y los politicos corruptos son los
i v} responsables de buena parte de las amenazas y atentados
: contra comunicadores, las condiciones laborales y el sistema
EEN ‘"“":f e de consecucidon de avisos publicitarios son mordazas eficaces a
""“‘f‘ v osinslosaibertad de informacion.

i b k]
W), ‘el

De esta manera se configura un mapa de la realidad perforado por
omisiones. La poblacion muchas veces se entera de los sucesos por la via
del rumor o por las alertas que dan las comunidades, pero estos hechos
no reciben el espacio ni el reconocimiento que deberia darles la prensa.
Por eso, después de periodos de masacres o de atentados contra los
derechos humanos, la gente se prequnta: ;donde estaban los periodistas
cuando todo esto pasaba?
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